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Presentacion

GRI 2-22

Albert Collell y Enric Collell
Directores generales
Grup Barcelonesa

Grup Barcelonesa

El ejercicio 2022, que reportamos en esta nueva
edicion del Estado de Informacion No Financiera,
ha resultado de especial relevancia en la historia
de emprendimiento y mejora continua de Grup
Barcelonesa.

Sin duda, uno de los hitos principales del afio
es la finalizacion de las obras de construccion
de Barcelonesa Food Hub en Parets del Valles
(Barcelona), que a lo largo de este 2023 han
iniciado progresivamente la actividad. Estas
nuevas instalaciones permitiran impulsar la
actividad de nuestra division de Nutrition &
Health, en base principalmente a una decidida
apuesta por la I+D en un sector con un gran
potencial de crecimiento. Nos sentimos
particularmente orgullosos de este proyecto
—de especial complejidad por las exigentes
normativas de seguridad alimentaria—, que
ejemplifica el propdsito de la comparnia de
“ofrecer soluciones que maximicen la eficiencia,
la fiabilidad, la respuesta y la sostenibilidad”.

En 2022 también ha entrado en funcionamiento
la nueva nave logistica de Barnastock 2, ubicada
junto a la nave original de Polinya (Barcelona).
Esta inversion supone una nueva ampliacion de la
capacidad de nuestra unidad logistica, mediante
instalaciones que cumplen rigurosamente los
requisitos para almacenar y manipular productos
quimicos de especial riesgo.



Junto a estas dos inversiones estratégicas,
deben ponerse en valor otros proyectos que
también trasladan el espiritu y estilo de trabajo
que nos caracterizan. Destacariamos el programa
“Experiencia del Empleado”, como iniciativa

de escucha activa al equipo con el objetivo de
reforzar el compromiso mutuo; y el arranque

del proyecto “Customer Experience (CX)”,
orientado a la creacion de experiencias optimas
para nuestros clientes en todos los puntos

de contacto con Grup Barcelonesa. Ambas
iniciativas recogen la voluntad de situar a las
personas en el centro de cualquier accién —lo
que actualmente conocemos como “human
centric”-, con una vocacion de creacion de valor.

En este sentido, cabe citar también que en 2022
hemos sentado las bases para el desarrollo

de un plan estratégico que reforzara nuestro
compromiso con los tres dmbitos principales
de la sostenibilidad (econdmica, social y
medioambiental). Este plan permitira estructurar
y sistematizar acciones que la empresa ha
aplicado histéricamente de forma natural,

pero que debemos actualizar e impulsar para
contribuir de un modo todavia mas activo a
alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de Naciones Unidas.

Todos los que formamos la familia de Grup

Barcelonesa recordaremos también el ano

2022 por la celebracién del 80 aniversario

de la compania, un hito al alcance de pocas
organizaciones. En nuestro caso, ha sido
posible gracias a la fidelidad a los valores

de profesionalidad, agilidad y cercania que
demuestran dia a dia los profesionales que
forman la compariia. Gracias a todos ellos por el
esfuerzo, la implicacion y el compromiso.

Aprovechamos también la ocasion para
agradecer la confianza de nuestros clientes,
proveedores y colaboradores. Seguiremos
trabajando juntos por una trayectoria conjunta de
crecimiento sostenible.

En 2022 hemos sentado
las bases para el
desarrollo de un plan
estratégico que reforzara
nuestro compromiso

con los tres ambitos
principales de la
sostenibilidad (econdmica,
social y medioambiental).

Estado de Informacién No Financiera 2022
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Acerca de
esta memoria

1.1. Metodologia y alcance

1.2. Andlisis de materialidad

Grup Barcelonesa tiene el
objetivo de informar a través
del EINF sobre cuestiones
medioambientales, sociales y
relativas al personal, con relacién
a los derechos humanos, lucha
contra la corrupcion y soborno,
asi como otros aspectos que se
consideran relevantes para la

~
compania.
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11.
Metodologia y alcance

GRI 21

El presente documento constituye el Estado de
Informacidon No Financiera (EINF) del grupo “JOAN
COLLELL PASCUAL, S.L” (en adelante, “Grup
Barcelonesa” o “el Grupo”) y las sociedades que

lo componen.

El EINF se elabora para dar cumplimiento a lo
dispuesto por los articulos 441y 49.5 (entre
otros) del Codigo de Comercio en la redaccion
dada por la Ley 11/2018 de 28 de diciembre de
2018, y por las disposiciones relacionadas del
texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20

de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia

de informacion no financiera y diversidad. El
presente informe ha sido elaborado teniendo en
cuenta las Directrices sobre la presentacion de
informes no financieros de la Comision Europea
(2017/C215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/
UE y con referencia a los Estandares GRI (Global
Reporting Initiative).

En este contexto, Grup Barcelonesa tiene el
objetivo de informar a traves del EINF sobre
cuestiones medioambientales, sociales y
relativas al personal, con relacion a los derechos
humanos, lucha contra la corrupcion y soborno,
asi como otros aspectos que se consideran
relevantes para la comparnia en la ejecucion

de las actividades propias de su negocio. Con
el objetivo de determinar los temas de mayor
relevancia en el desarrollo de estas actividades,
Grup Barcelonesa ha realizado un analisis de
materialidad que ha recogido la valoracion de
sus principales grupos de interés, tanto internos

como externos.

En el presente EINF se indica, para cada
cuestion propuesta por la Ley 11/2018, el grado
de relevancia para la compania, las politicas
asociadas, los riesgos relacionados y los
indicadores de referencia utilizados para su
seguimiento y evaluacion.

Estado de Informacién No Financiera 2022
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1.2.

Analisis de la materialidad

GRI 2-29, 3-1,3-3

Grup Barcelonesa establece prioridades para
avanzar en la creacion de valor a nivel econdmico,
social y medioambiental, y se asegura de
responder a las prioridades de sus principales
grupos de interés. Una de las herramientas mas
relevantes para establecer estas prioridades es el
andlisis de materialidad, que permite conocer las
cuestiones que mas preocupan a los grupos de
interés y cdmo impactan en el modelo de negocio,
y ala inversa. Este andlisis determina las prioridades
del Grupo para asegurar que su estrategia esta
alineada con dichas expectativas.

En primer lugar, con el objetivo de determinar los
aspectos de mayor relevancia en el sector, se

ha llevado a cabo un andlisis de la informacion
publica de empresas afines y del mismo sector. A
su vez, se ha realizado un analisis de prescriptores,
estandares de reporting y del entorno normativo.
El resultado de esta fase inicial ha sido un primer
listado de temas a contrastar con los grupos de
interés.

Grup Barcelonesa

A continuacion, se ha procedido a identificar los
principales grupos de interés sobre los que el
Grupo tiene impacto:

Grupos de interés

Empleados

Proveedores /

Clientes
Representantes

Administraciones
Publicas



Este analisis previo ha dado como resultado un
listado de 30 asuntos relevantes, distribuidos del
siguiente modo en funcion de la tematica:

GRI 3-2

Asuntos materiales evaluados

Asuntos ambientales

Asuntos sociales

* Reduccion de emisiones de CO,

 Gestion y reduccion de residuos

» Gestidon y consumo de agua

* Gestidon y consumo de materias primas

» Gestidn y uso eficiente de la energia

* Uso de energias renovables

» Gestion de riesgos e incidencias medioambientales
* Impacto medioambiental transporte

* Impacto medioambiental envases

 Estandares ambientales en la cadena de suministro

* Salud y seguridad de los empleados

* Compromiso y satisfaccion de los empleados
e Atraccion de talento

» Formacion

* Relaciones laborales

 Conciliacion laboral

e Impacto en la comunidad local

» Cadigo ético

e Compliance

* Lucha contra la corrupcion y el soborno

* Transparencia y didlogo con los diferentes
stakeholders

* Ciberseguridad y proteccion de datos

» Seguridad de los productos quimicos

e Compromiso con entidades del tercer sector

* Buen gobierno en la cadena de suministro

e Cambios regulatorios

 Calidad y satisfaccion del cliente

* Digitalizacion de la comparia

* Relacion con proveedores y subcontratistas /
proveedores certificados

» Gestion del crecimiento

Estado de Informacién No Financiera 2022



Posteriormente, bajo la coordinacion del equipo de
Direccion, se ha recogido la vision de empleados,
clientes, proveedores y Administracion Publica.
Mediante un cuestionario, cada uno de los
participantes de los respectivos grupos de

interés ha valorado la relevancia de los asuntos
planteados a partir de la siguiente escala de
relevancia: “Muy alta”, “Alta”, “Moderada” o “Baja”.

Matriz de materialidad

De este modo se ha constituido la matriz de
materialidad del Grupo:

45
Seguridad de los productos
® quimicos
4
8 o Gestion de riesgos e incidencias
° medioambientales
o
£ Transparencia . . O Gestion y reduccion de residuos
% O Reduccién de y didlogo con Ciberseguridad y
o 35 emisiones de CO, los diferentes proteccion de datos ¢ Cambios regulatorios
o stakeholders
3 [ ] Compliance
E Impacto en la comunidad local @ Buen gobierno en la cadena de suministro o ® RDImE O Uso de energias renovables
o Gestion y uso eficiente ‘a%gfalfen: o O Relacion con proveedores y subcontratistas
[ de la energia :
o @® Compromiso con entidades del tercer sector . e . gﬁ':gine(:?t::s on
‘l;) 3 ® Codigo ético o Sﬁ:‘t:;n Y CEELTE EB it la cadena de O Calidad y satisfaccion del cliente
g a2 i suministro
c ® Lucha contra la corrupcion y el soborno Conciliacién laboral X
A Salud y seguridad de los empleados
© Formacion O Impacto ”
© O Gestiény consumo medioambiental o O Atraccion de talento
o de agua envases Digitalizacion de O
] la compariia
‘e 25 o Gestion del Compromiso y satisfaccion de los
S crecimiento empleados
>
% O Impacto medioambiental transporte
o
2
15
15 2 25 3 35 4 45

Impacto presente o futuro en el negocio/compaiiia

O ASUNTOS AMBIENTALES ASUNTOS SOCIALES ® ASUNTOS DE GOBIERNO

14 Grup Barcelonesa
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Aspectos prioritarios: la seguridad de
los productos quimicos y la gestion
de riesgos medioambientales

Segun los resultados de las consultas a la
Direccion de Grup Barcelonesa y a los principales
grupos de interes, la “seguridad de los productos
quimicos” es el aspecto de mayor relevancia

€ impacto para la compania. Este aspecto
aparece en el numero 1 de las consultas a ambos
colectivos, que coinciden también en destacar

la importancia de la “gestion de riesgos e
incidencias ambientales”, la “gestion y reduccion
de residuos”, la “ciberseguridad y proteccion de
datos” y los “cambios regulatorios”.

Estado de Informacién No Financiera 2022



Grup
Barcelonesa

21. Definicion
2.2. Esencia

2.3. Organizacion y estructura

2.4. Productos y servicios

Grup Barcelonesa ofrece un
servicio integral en torno a tres
lineas principales de negocio:
productos quimicos; logistica;
y nutricién humana, animal y
agroquimica.

es.ll




21.
Definicion

GRI 2-6

Grup Barcelonesa es un holding multinacional de
capital familiar que agrupa a empresas altamente
especializadas en el desarrollo, distribucion,
formulacion, tecnologia y logistica de productos
quimicos para todos los sectores industriales, asi
como de ingredientes y soluciones especificas
para el sector alimentario.

Fundado en 1942 por Enric Collell Aguila, el Grupo
se mantiene como una compafnia de propiedad
familiar 100% independiente. La tercera
generacion de la familia ocupa actualmente la
direccién general, mientras se prepara un nuevo

relevo generacional en los proximos afos.

Su actividad actual se estructura en tres lineas de
negocio principales:

\

B ) Barcelonesa

LOGISTICS

Grup
B Barcelonesa
()
B ) Barcelonesa B ) Barcelonesa

Servicio integral en torno a
la produccion, distribucion

y trading de productos
quimicos para todos los
sectores de actividad, desde
productos quimicos basicos
y especialidades hasta
formulaciones a medida.

Servicio integral en torno

a la distribucion, mezcla y
asesoramiento técnico de
materias primas, aditivos e
ingredientes. Fabricacion a
medida, disefo, asi como
especialidades para el sector
de la nutricion humana, animal
y agroquimica.

Logistica integral de productos
quimicos peligrosos y
alimentarios: almacenamiento,
manipulacion, envasado y
transporte a destino en la
Peninsula Ibérica.

Al cierre del ejercicio 2022, Grup Barcelonesa
cuenta con una plantilla de 382 profesionales, de
perfiles diversos, que actuan con fidelidad a los
principios éticos de la compania.

Estado de Informacién No Financiera 2022
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2.2.
Esencia

Grup Barcelonesa se mantiene fiel a los
principios de emprendimiento, relaciones de
confianza y crecimiento sostenible de las
companias familiares, orientadas a la creacion de
valor para sus grupos de interés. El documento
La esencia de Grup Barcelonesa recoge la vision,
proposito, mision y valores de la compania, con
el fin de construir un relato coherente de marca
y garantizar su conocimiento por parte de toda la
plantilla.

“En Grup Barcelonesa creemos que
) solo estableciendo relaciones sélidas y
VISION duraderas seremos capaces de crecer
y avanzar como empresa, personas y
sociedad”.

“Investigamos, formulamos, desarrollamos,

Mi S|O'N distribuimos y asesoramos sobre productos,
ingredientes y soluciones quimicas y
alimentarias en todos los sectores de
actividad”.

18 Grup Barcelonesa
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VALORES

) ¢ Profesionalidad: “Nos implicamos
PROPOSITO en hacer las cosas bien hechas para

ganarnos la confianza..”.

e Agilidad: “..resolvemos con rapidez para

aportar valor anadido al cliente...”.

“Nuestro propdsito es colaborar con todos e Cercania: “.y generamos relaciones

los grupos de interés para garantizar humanas para crear una buena conexion.”.
soluciones quimicas y alimentarias que

maximicen la eficiencia, la fiabilidad, la

respuesta y la sostenibilidad™.

Estado de Informacién No Financiera 2022 19



2.3.
Organizacion y estructura

GRI 2-2
Grup Barcelonesa esta formado por diversas Productos quimicos, a través de la
sociedades, que prestan servicio en sus tres sociedad Barcelonesa de Drogas y Productos
lineas de negocio principales: Quimicos, con 80 anos de experiencia. Su

principal actividad es el diseno, fabricacion,
comercializacion y distribucion de productos
quimicos en practicamente todos los sectores

de actividad. Ofrece un servicio integral, desde
productos quimicos basicos y especialidades
hasta formulaciones a medida, abasteciéndose en
los principales mercados internacionales. Cuenta
con un laboratorio propio donde realiza controles
de calidad y homologacion de productos, ademas
de filiales propias en Argelia, Francia y Portugal.

Esta division ofrece otros servicios como:

e Gestion global de envases mediante el
Sistema de Depdsito, Devolucién y Retorno
(SDDR).

e Telemetria: gestion del stock de los tanques
a través de su servicio Telemetrix (desde el
control del nivel hasta la planificacién y gestién
de los pedidos o el seguimiento logistico de las
cisternas).

¢ Servicio como maquiladores.
¢ Plataforma online easyB donde poder
gestionar toda la informacién y documentacion

referente a pedidos y productos.

* Blendings y envasados a medida.

20  Grup Barcelonesa



Logistica, con las especializaciones en

almacenamiento (Barnastock) y transporte
(BDtrans):

* Barnastock es un operador logistico nacional

especializado en el almacenamiento y
manipulacion de productos quimicos, con
especializacion en productos peligrosos.

Su actividad principal es la recepcion,
almacenamiento, manipulacion y control

de productos quimicos solidos y liquidos
inflamables, corrosivos, comburentes, toxicos
nocivos y fitosanitarios. Cuenta con unas
instalaciones de 28.000 m? de superficie, un
almacén de 6.500 m? y otros dos de 1.400 m?,
perfectamente adecuadas a los requerimientos
para almacenar este tipo de productos.

BDtrans' es la empresa de transporte industrial
especializada en ADR (siglas del “Acuerdo
Europeo sobre el Transporte Internacional de
cargas peligrosas por via terrestre”). Gestiona el
transporte por carretera, tanto a nivel nacional
como internacional, de productos peligrosos,
no peligrosos y convencionales. Sus servicios
incluyen la realizacion de grupajes o cargas
completas, la gestion de toda la documentacion
o el transporte de liquidos con transferencia a
un tanque.

"BDtrans es la marca comercial de la sociedad ADR Trans.

Nutrition & Health:

e Barcelonesa Nutrition & Health es la division
del Grupo orientada al sector alimentario.
Ofrece un servicio integral en torno a la
distribucion, almacenaje, etiquetado, mezcla
y asesoramiento técnico de materias primas,
aditivos e ingredientes, asi como la fabricacion
a medida, diseno y especialidades para
el sector de la nutricion humana, animal y
agroquimica.

Estado de Informacién No Financiera 2022
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Barcelonesa Food Hub: mas
capacidad de |+D, produccion y
logistica al servicio del mercado

alimentario

En 2022 finalizaron las obras de construccion de
Barcelonesa Food Hub, una nave de 6.660 m2 de
superficie adecuada a los exigentes requerimientos
de la industria alimentaria. Las nuevas instalaciones,
ubicadas en Parets del Valles (Barcelona), no solo
potenciaran la produccion y la capacidad logistica
de Grup Barcelonesa, sino también la investigacion
y el desarrollo. Ademas, permitiran al Grupo
certificarse en estrictas normas de seguridad
alimentaria como IFS, BRC y otras.

Desde Barcelonesa Food Hub se ofrecen
diferentes productos y servicios:

Grup Barcelonesa

¢ Mezcla de ingredientes y fabricacion.
Desarrollo a medida de formulas propias y
de clientes, asi como mezclas de sdlidos,
envasadas en todo tipo de formatos, y liquidos,
en bombona o IBC. El principal objetivo es que
los clientes optimicen sus procesos y ahorren
tiempo y dinero, ganando fiabilidad. Esto
incluye desde la gestion de materias primas
hasta los controles de calidad, analiticos y
microbiolégicos de materias primas y mezclas
en laboratorios propios.

Almacenaje y distribucion de aditivos e
ingredientes alimentarios. El incremento

de la capacidad logistica, con las exigentes
regulaciones y niveles de seguridad del sector
alimentario, permite entregar los productos con
la méxima garantia de calidad, en funcion de
las necesidades de los clientes y adaptandose
a las condiciones de entrega requeridas.

Los servicios incluyen almacenamiento,
manipulacion, fabricacion y transporte de
productos.




Con la puesta en

marcha, a finales de
2022, de Barcelonesa
Food Hub, el Grupo
consolida su presencia
en la industria
alimentaria.

La nueva planta en cifras

GRI 203-1; 203-2

+6Me

de inversion

+6.000TN/arno

Capacidad de produccion

+3.000 palets

Capacidad de almacenamiento

+6.000m?

Planta alimentaria

+400 m?

Laboratorio, I+D y Demo Lab.

Estado de Informacién No Financiera 2022
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Laboratorios: Calidad, Microbiologl'a e l+D.

< =
w\ 5

El diseno versatil de
la planta permite
adaptarla con
facilidad a las
diversas necesidades
(produccioén de

200 kg a varias
toneladas), con un
cambio de producto
rapido y eficiente.

24 Grup Barcelonesa



Demo Lab para demostraciones a clientes.

e
A
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JUNTA DE
ACCIONISTAS

Organos de gobierno
y de direccion

GRI 2-9; 2-11

Grup Barcelonesa esta dirigida por dos directores
generales (administradores) que, en la toma de
decisiones, cuentan con el apoyo de un Consejo ADMINISTRADORES

Asesor, formado por miembros de la familia

fundadora y profesionales de diversos sectores de
CONSEJO

\ ASESOR

amplia experiencia.

El principal 6rgano de gobierno es el Comité de .
COMITE DE

Direccion Estratégica, encargado de definir las DIRECCION
grandes lineas estratégicas de la compariia y ESTRATEGICA
- CDE

garantizar su cumplimiento de acuerdo con la

mision y valores del Grupo. El drgano encargado ~—

de la aplicacion y coordinacion de la estrategia

definida por el Comité de Direccion Estratégica es

el Comité de Direccion Operativa, que incluye las
COMITE DE
DIRECCION
OPERATIVA - CDO

Direcciones a nivel funcional y estd compuesto por
9 miembros (7 hombres y 2 mujeres), encargados
de los distintos ambitos de actuacién del Grupo,
tanto a nivel de negocio como operativo.

GRI 405-1

Diversidad en érganos de gobierno

Sexo ‘ Num ‘ % ‘
2021
o Hombres 7 78%
Comité de 9
Direccion Mujeres 2 22%
Operativa
2022
Hombres 7 78%
9
Mujeres 2 22%

26  Grup Barcelonesa



24.
Productos y servicios

Grup Barcelonesa propone a sus clientes
productos y soluciones quimicas y alimentarias a
medida, adaptadas a las necesidades especificas
de cada empresa, sector y situacion.

Sus mas de 80 anos de experiencia han permitido
conocer profundamente los productos, calidades
y origenes para poner a disposicion de sus
clientes una amplia y completa gama de materias
primas, ingredientes y especialidades. Lo hacen

a través de sus socios, con los que trabajan
estrechamente diferentes origenes y calidades

de productos. Ademas, su actualizacion continua
sobre las tendencias de mercado y su capacidad

de compra permite incorporar constantemente
nuevos productos y especialidades para actualizar
y desarrollar el catalogo.

Para ello, trabaja con una extensa gama de
productos e ingredientes, desde las commodities
basicas hasta especialidades, y también desarrolla
formulaciones a medida de las necesidades mas
especificas.

Mas alla de los productos, Grup Barcelonesa
también considera prioritarios los envases, por
lo que ofrece un servicio de envasado a medida
que busca siempre la combinacion idonea entre
producto y envase. Todo ello, en colaboracion
constante con sus proveedores para integrar
alternativas respetuosas con el medioambiente.

+2.000 referencias de productos, calidades y origenes.

Quimica i

Acidos inorganicos
Alcalis
Peréxidos inorganicos

Bioderivados
Acidos organicos
« Acético

Desinfectantes
Disolventes primarios
y formulados

Oxidos . Eérmico Esteres
Minerales « Propiénico Fibras
Silices especiales « Fumarico Ftalatos
Sales metalicas « Malico Glicoles
Sales inorganicas - Otros Gluconatos
» Cloruro sédico y Sales de acidos Compuestos
potasico organicos cianurados
- Carbonatos y . Acetatos Peréxidos organicos
bicarbonatos « Formiato Polioles & Poliuretanos
+ Derivados del azufre - Propionatos Resinas: Epoxy/
- Fosfatos . Otros Polle§ter/9tras
« Nitratos y Nitritos Absorbentes y Tensioactivos o
- Derivados clorados adsorbentes Otras sales organicas

Sales de Boro
Derivados del fluor
Sales de Bromo

« Sales de lodo

Aceites minerales y
naturales

Alcoholes
Aminas
Antiespumantes
Cetonas
Derivados
nitrogenados

diversas

Formulaciones

: ¢ AbsorB
|n.d$sttr|al‘estBDI - BDPool
Dratamlen O aluminio BDTerra
etergencia DisolB

» Tratamiento aguas
 Disolventes
formulados

* Textil

* Oil & Gas

« Construccion
Ingredientes
alimentarios
Formulaciones
alimentarias
Formulaciones
tailor-made
Adsorbentes
Tensioactivos
Tratamiento de
residuos
Subproductos
Especialidades
organicas
!Espegia_lidades
inorganicas

Estado de Informacién No Financiera 2022

27



28

Servicio integral

El profundo compromiso con el cliente es uno
de los aspectos diferenciales de todas las areas
de Grup Barcelonesa, orientadas a ofrecer un
servicio integral. Sus equipos se integran en la
realidad de los clientes mediante procesos y
equipos especializados que trabajan mano a
mano con ellos para entender y abordar sus
necesidades mas especificas.

En este sentido, establece un modelo de relaciéon
como partner quimico y alimentario, que ofrece
un servicio integrado, proactivo y especializado
para contribuir al negocio de sus clientes y
participar en la evolucion de la industria. Para
ello, pone a disposicion de sus clientes todo su
conocimiento y experiencia de la cadena de valor
de los productos: desde un amplio catalogo de
productos quimicos e ingredientes alimentarios
hasta el sistema de logistica mas preparado,
pasando por la formulacién y la fabricacion a
medida o la tecnologia.

Grup Barcelonesa

Soluciones especificas para
sectores productivos.

NUTRICION | NUTRICION
HUMANA | ANIMAL

CONSTRUCCION QUIMICABASICA

PLASTICOY
OIL & GAS | CAUCHO




AGROQUIMICA

COATINGS

TRATAMIENTO
DE AGUAS

FARMACIA Y
QUIMICA

COMPOSITES

DETERGENCIA

CARTON Y
PAPEL

TRATAMIENTO
SUPERFCIES
METALICAS

PERSONAL CARE

LUBRICANTES
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Pilares
estratégicos

3.1. Internacionalizacion

3.2. Negocio tecnoldgico
3.3. Transformacion digital
3.4. Calidad y mejora continua

3.5. Contribucion al desarrollo sostenible

Desde una perspectiva human centric,
Grup Barcelonesa se enfoca en la

mejora continua y el cumplimiento de los
maximos estandares de calidad, e integra
una vision ASG transversal, que fusiona
los aspectos ambientales, sociales y de
gobierno corporativo.
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Grup Barcelonesa trabaja constantemente en
la actualizacion de su portfolio de servicios y
productos con el objetivo de anticipar y dar
respuesta a las necesidades de sus clientes. De
acuerdo con la evolucidon actual del mercado,

el Plan Estratégico vigente plantea tres lineas
principales de desarrollo:

* Internacionalizacion.
* Negocio tecnoldgico.
e Transformacion digital.

Como factor transversal y, de acuerdo con los
valores de la compania, su modelo de negocio
integra también la orientacion a la sostenibilidad
con vision ASG, que fusiona los aspectos
ambientales, sociales y de gobierno corporativo.
Esta orientacién entronca con la vocacion de
creacion de valor compartido que ha mantenido
histéricamente la compania y que se ve ahora
renovada por la vision de negocio de la cuarta
generacion de la familia fundadora, en la que

la sostenibilidad constituye un eje prioritario e
irrenunciable.

Con vistas a situarla como pilar estratégico

de crecimiento, el Grupo ha iniciado en 2023
un nuevo plan que se ejecutara en anos
venideros para impulsar su compromiso

con la sostenibilidad econdmica, social y
medioambiental, en linea con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030
de Naciones Unidas.

Vinculado a la sostenibilidad y a una gestion
ética, Grup Barcelonesa mantiene también un
firme compromiso con la calidad y la mejora
continua, con el objetivo de orientar toda su
cadena de gestion a alcanzar el maximo nivel

de satisfaccion de las partes implicadas en cada

operacion.

Con una clara orientacion human centric, el
Grupo situa a las personas, tanto empleados
como clientes, en el centro de su estrategia
empresarial. A fin de comprender y seguir
mejorando la experiencia del cliente, en 2022

se sentaron las bases de un nuevo proyecto
Customer Experience (CX) dirigido a implementar
un plan de accion que contemple la creacion de
experiencias optimas para los clientes en cada
punto de contacto con la compafhia.

Estado de Informacién No Financiera 2022
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3.1.
Internacionalizacion

De acuerdo con su vision emprendedora 'y con

el doble objetivo de integrar nuevos clientes y
ampliar el portfolio de servicios y productos, Grup
Barcelonesa potencio a partir de 2011 su actividad
internacional mediante la constitucion de filiales
propias en paises de especial relevancia para el
sector quimico.

El Grupo cuenta con filiales propias en Portugal,
Argelia y Francia. La filial lusa se cre6 en 201

para expandirse en la Peninsula Ibérica y cubrir
especialmente Portugal y Galicia. Argelia se
constituyd en 2015 con un socio local que posee
el 51% de la sociedad, tal como exige la ley del
pais, con el objetivo de crecer en el norte de Aftica.
En Francia, el Grupo cuenta con dos sociedades:
Prodechim, empresa local adquirida en 2019

con presencia consolidada para operaciones
triangulares, y la filial, constituida en 2020

para complementar la presencia comercial de
distribucion en el territorio francés y sur de Europa.

Grup Barcelonesa

Las tres filiales se encuentran en un radio de unos
1000 km de la sede central, ubicada en el Poligono
Industrial Famades de Cornella de Llobregat
(Barcelona). Desde alli, conecta con las plataformas
logisticas de sus filiales, estratégicamente situadas
respectivamente en la region de Oporto, cerca de
Argel y en la Provenza (sur de Francia).

Ademas de las filiales de la region EMEA, Grup
Barcelonesa cuenta con partners en paises como
Estados Unidos, Canada, Costa Rica, India y México
entre otros, asi como agentes exclusivos de

abastecimiento en Corea del Sur, Turquia y China.

Con todo ello, el Grupo opera en la actualidad en
mas de 70 paises y un 25% de la facturacion global
procedié en 2022 de los mercados de exportacion.



Presencia global.

@ Filiales y Agentes

Sede Espana
Almaceén y Fabrica

Portugal, Argelia y Francia
Almacenes

Peru
Oficinas de Ventas

Corea del Sur, Turquia y China
Agentes exclusivos de
abastecimiento

@ Partners

Irlanda
Reino Unido
Alemania
[talia

Grecia
Tdnez
Senegal
Sudéafrica
India

Japon

Canada

Estados Unidos
Costa Rica

Republica Dominicana
Argentina
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3.2
Negocio tecnoldgico

A través de su departamento de 1+D+i, con
tecnologia propia y en colaboracién con
universidades y centros de investigacion, Grup
Barcelonesa tiene la capacidad de desarrollar
formulaciones personalizadas, a medida de las
necesidades de sus clientes.

Desde su laboratorio propio, la compania trabaja
para la formulacion y desarrollo de nuevos
productos con el objetivo de que sus clientes
puedan optimizar procesos y ahorrar tiempo y
dinero, ganando fiabilidad en la preparacion de sus
mezclas, diluciones, bases concentradas e incluso
fabricaciones.

El Grupo cuenta con los equipos técnicos y la
infraestructura necesaria para llevar a cabo esta
actividad con las maximas garantias en las fases
de diseno, pruebas de laboratorio, pruebas piloto y
escalado industrial.

Grup Barcelonesa

Sus formulaciones con tecnologia propia son
productos de alto valor anadido especificos para
diferentes sectores productivos.

La companiia mantiene una estrecha colaboracion
con CIDETEC, una organizacion tecnoldgica

sin animo de lucro miembro de BRTA (Basque
Research and Technology Alliance), con la que, en
2023, iniciara un proyecto de |+D en el campo del
tratamiento de superficies metalicas. El proyecto,
financiado por el Centro para el Desarrollo

Tecnolégico Industrial (CDTI), se extendera también
durante 2024.




3.3.
Transformacion digital

Consciente de que las nuevas generaciones
demandan otras formas de relacionarse e
interactuar con las empresas y en continuidad

con la apuesta historica de la Direccion por el
desarrollo tecnolégico, Grup Barcelonesa trabaja
en el desarrollo de nuevas soluciones digitales para
mejorar la experiencia de clientes y empleados.

En este ambito, la compania desarrolla una hoja de
ruta de transformacion digital que contempla tres
lineas de actuacion:

» Desarrollo y gestidon de plataformas y
herramientas digitales.

» Digitalizacion de procesos para centrar la
actividad en actividades de verdadero valor
y evolucionar hacia un modelo de compania
human centric.

» Diseno de productos y servicios en base a la
gestion de datos.

Esta vision se ha materializado en los Ultimos afos
en el lanzamiento de la plataforma online easyB,
un proyecto estratégico para el Grupo que permite
alos clientes optimizar su tiempo, facilitando que
puedan gestionar comodamente y de forma
auténoma toda la informacion asociada a sus

gestiones en cualquier momento y desde cualquier
dispositivo (smartphone, tablet o escritorio).
Asimismo, desde la plataforma, pueden descargar
todo tipo de documentacion corporativa, operativa,
financiera y de producto.

La implementacion de esta nueva herramienta se
llevd a cabo entre 2020 y 2021, y en 2022 siguid
evolucionando para integrar nuevas funcionalidades
que cubren las demandas de los propios clientes

y suponen, por tanto, una mejora del servicio. Al
cierre del ejercicio, ya la utilizaban a diario cerca de
700 clientes (300 mas que en el mismo periodo de
2021).

A nivel interno, destaca el cambio de la plataforma
de gestion de la relacion con los clientes (CRM

o Customer Relationship Management) de SAP

a Salesforce, cuya migracion se hizo efectiva en
2022. El nuevo software, mas rapido y adaptado a
su actividad, optimiza los flujos de trabajo y facilita
las tareas de gestidn, seguimiento y atencion al
cliente.

Por otro lado, ante los riesgos asociados al entorno
digital y la gestion de datos, el Grupo implementa
medidas especificas contra el cibercrimen que
garanticen la proteccion de datos y la seguridad de
la informacion.

Estado de Informacién No Financiera 2022
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3.4.
Calidad y mejora

continua

GRI 2-28

El apartado de “Clientes” del Cédigo de Certificados de Gestion

Conducta y Practicas Responsables de -+ 1ISO 9001 /I1SO 14001.

Grup Barcelonesa recoge especificamente - Safety and Quality Assessment Systems (SQAS).
el compromiso de elaborar sus productos y - Responsible Care.

servicios “de forma ética y responsable” y de + European Feed Additives and PreMixtures Quality
“ofrecer a todos sus clientes un alto estandar System.

de excelencia, calidad, salud y seguridad en
sus productos y servicios, y a comunicarse

¥ FAMLs

con ellos de manera clara y transparente”. Por
ello, la calidad en productos y servicios esta
considerada un pilar clave en el mantenimiento
de relaciones comerciales continuas y
sostenibles a largo plazo con los clientes.

Todas las empresas que conforman Grup
Barcelonesa estan certificadas segun las normas
ISO 9001y 14001. Ademas, el Grupo cuenta

con un sistema integrado de gestion, en el que
confluyen las areas de Calidad, Medio Ambiente,
Seguridad y Prevencion de Riesgos Laborales,
que garantiza un enfoque integral y sistematico
para el cumplimiento de la legislacion y la mejora
continua en todas las fases del proceso.

Este compromiso estd también reforzado por
diferentes certificaciones y acreditaciones que
contribuyen a la mejora de los sistemas y al
desarrollo sostenible de la actividad.
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Certificados de Producto Asociaciones sectoriales

- Certificado KOSHER + Asociacion de Fabricantes y Comercializadores

« BCS OKO Garantie de Aditivos y Complementos Alimentarios

« Comité Andaluz de Agricultura Ecologica (AFCA).

. Garantia HALAL + Asociacion Espanola del Comercio Quimico
(AECQ).

+ Asociacion de Industrias de Acabados de
Superficies (AIAS).

+ Asociacion Espanola de Empresas de
Tratamiento y Control de Aguas (AQUA Espana).

+ ANFACO-CECOPESCA.

+ Alianza Europea PlusChem.

Canp| KBRSt

NSO P
LAAGRICULTURA ECOLOGICA

ANDALUCIA

La adhesién a
asociaciones del sector
garantiza el buen hacer
de la compania en sus
diferentes ambitos de
especialidad.
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Atencion al cliente

Para garantizar una comunicacion clara

y transparente con los clientes, el Grupo

dispone de un procedimiento de gestion de
reclamaciones para cada una de las empresas.
Este sistema integra a un equipo de profesionales
que se reune de forma periddica (mensualmente)
a fin de poder analizar y hacer un seguimiento

de cada reclamacion para poder implantar las
acciones de mejora correspondientes. Este
equipo esta encabezado por Albert Collell,
director general del Grupo, como muestra del
alto valor que la compania otorga a la mejora
continua de procesos.

El procedimiento incluye una confirmacion de
registro de la reclamacién o no conformidad y
una respuesta al cliente como cierre de la misma,
indicando la accion correctora si procede.

A continuacidn, se recoge el porcentaje de
reclamaciones procedentes —es decir, con
causas justificadas—, por lineas de salida y la
evolucidn histdrica del indice de reclamaciones
de los ultimos doce afnos:

% Reclamaciones procedentes por lineas de salida

350%
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El tiempo promedio de resolucion se situa, al
igual que en 2021, entre 14 y 15 dias naturales,
tal y como se desprende del grafico inferior, en
el que se muestran también los objetivos fijados
por areas.

Se observa que, en su mayoria, los resultados
obtenidos mejoran la ratio marcada como
objetivo. Un factor que contribuye a que la
satisfaccion en el servicio de atencion al cliente
registre una valoracion de 4,1/5.

Tiempo de resoluciéon reclamaciones (dias)

20 q

4,1/5

SATISFACCION EN EL SERVICIO DE
ATENCION AL CLIENTE

GRI 418-1

En 2022, no se han registrado reclamaciones
fundamentadas relativas a violaciones de la
privacidad del cliente y pérdida de datos del
cliente.

J 14,50

|

7,46

[ \ ’

|
|

\ | \ |
e

ene-22  feb-22 mar22 abr-22 may-22 jun-22  jul-22

ago-22 sep-22 oct22 nov-22  dic-22

Tiempo global resolucién avisos
Tiempo resolucién administracion comercial
———  Tiempo resolucion area técnica -

Objetivo area técnica
Objetivo global resolucion avisos
Objetivo administracion comercial
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3.5.

Contribucion al .
desarrollo sostenible

El compromiso con la sostenibilidad, en sus

tres aspectos (ambientales, sociales y de
gobierno corporativo) y en beneficio de todos los
grupos de interés de la compania, forma parte
inseparable de la cultura empresarial del Grupo,
como via esencial para la creacion de valor.

Bajo el impulso de la cuarta generacién de la
familia fundadora, esta vocacion se ha reforzado
en los ultimos anos de acuerdo con la nueva
consideracion del concepto de “sostenibilidad”

y responsabilidad de las empresas, asi como la
implicacion de instituciones de todo el mundo en
el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo

Sostenible de Naciones Unidas.

Con vistas a contribuir a su consecucion, en su
estrategia de desarrollo sostenible, la comparia
fija acciones y metas con relacion a todos ellos,
incidiendo especialmente en aquellos que

considera prioritarios.

Como parte de este compromiso, de forma
paralela, Grup Barcelonesa implanta, desde 2010,
la norma ISO 26000, cuyo objetivo principal

es ayudar a que las empresas se desarrollen

sosteniblemente con su entorno.

Grup Barcelonesa



ODS Metas responsables Acciones Grup Barcelonesa

3 SALUD
Y BIENESTAR

i

Garantizar una vida sanay
promover el bienestar para
todos en todas las edades.

Formacion en materia de salud y seguridad laboral.

Teletrabajo, flexibilidad horaria y politica de desconexion laboral para facilitar la
conciliacion de la vida laboral y familiar.

Desarrollo del proyecto ‘Experiencia del Empleado’, con medidas especificas
para satisfacer las necesidades de los distintos perfiles profesionales.

EDUCACION
DE CALIDAD

|

Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y

de calidad, y promover
oportunidades de
aprendizaje durante toda la
vida para todos.

Programas de formacion orientados al desarrollo de habilidades profesionales y
personales.

Colaboracion con universidades y centros de investigacion para fomentar el 1+D.

IGUALDAD
DE GENERO

g

Lograr la igualdad entre
los géneros y empoderar a

todas las mujeres y las nifas.

Plan de Igualdad.

Fomento de una cultura empresarial basada en el respeto y la igualdad de trato
y oportunidades sin distincion por razén de raza, religion, edad, nacionalidad,
género o cualquier otra condicion personal o social.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

)

Garantizar la disponibilidad
de agua y su gestion
sostenible y el saneamiento
para todos.

Gestion sostenible del ciclo del agua.

Consumo responsable del agua y otros recursos naturales.

Garantizar el acceso a una
energia asequible, segura,
sostenible y moderna.

Uso de energias renovables.
Reduccién del consumo de electricidad e hidrocarburos.

Optimizacion de rutas de reparto.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Promover el crecimiento
econdémico inclusivo y
sostenible, el empleo y el
trabajo decente para todos.

Principio corporativo de respeto de los derechos humanos.

Acciones de iniciativa social en colaboracién con entidades sin animo de lucro
que promueven la integracion laboral de colectivos desfavorecidos.

Apuesta por la promocion interna y la retencion del talento.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

Construir infraestructuras
resilientes, promover la
industrializacion sostenible y
fomentar la innovacion.

Principio de excelencia y adaptacion continua a las necesidades del mercado,
mediante el desarrollo de nuevas soluciones digitales.

Construccion de un nuevo centro logistico y productivo bajo criterios de
sostenibilidad.

Innovacion digital para la mejora continua de infraestructuras, productos y
servicios.

1

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

Garantizar modalidades
de consumo y produccion
sostenibles.

Reduccion y compensacion de la huella de carbono.
Gestion sostenible de residuos y valorizacion de los mismos.

Sistema de Dep0sito, Devolucion y Retorno de envases (SDDR).

1

PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

Promover sociedades justas,
pacificas e inclusivas.

Programa de Corporate Compliance.
Politica Antifraude y Anticorrupcion.

Formacion en materia de Compliance para todos los empleados.

Estado de Informacién No Financiera 2022
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Ftica y Buen
Gobierno

41. Principios de gestién corporativa
4.2. Corporate Compliance

4.3. Gestion de riesgos

El sistema de gobernanza de Grup
Barcelonesa se fundamenta en el
compromiso con los principios éticos,
la responsabilidad social,

la integridad y el cumplimiento
normativo.
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Honestidad, humildad, respeto por las personas
y el entorno, vocacion de servicio, entusiasmo e
implicacion son la base de la identidad de Grup
Barcelonesa como comparnia ejemplar, integra y
comprometida con el bienestar de las personas y
la construccion de un futuro mejor.

Consciente de que, a mayor crecimiento,

mayor incremento de los riesgos que rodean

su actividad, el modelo de gobernanza del
Grupo se enfoca principalmente a la prevencion
y la concienciacion de la importancia del
cumplimiento normativo y ético por parte de la

organizacion.

El cumplimiento legal y normativo (Compliance)
constituye, por tanto, un eje central e irrevocable
para la compania. Esta vision se refuerza,
ademas, con los estandares éticos de la
compania y con su compromiso con el desarrollo

sostenible.
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41.

Principios de gestién corporativa

GRI 2-23; 2-24; 2-27

Los principios de gestién del Grupo se recogen
en la Politica de Gestion Corporativa de Grup
Barcelonesa, un documento firmado en octubre
de 2019 por la direccion general, en el que se

recogen los compromisos de la misma Direccion.

Concretamente, sefala los siguientes principios
fundamentales de gestion:

e Satisfacer los compromisos acordados con
los proveedores y clientes mediante un
servicio 360 grados que les aporte valor real,
asegurando un producto, servicio y atencion
acordes con sus expectativas.

* Realizar una gestion eficiente que garantice
unos resultados econdmicos satisfactorios
para sus accionistas, respetando siempre sus

valores corporativos.

Grup Barcelonesa

e Cumplir los requisitos legales y normativos
aplicables a su actividad, productos, servicios
e instalaciones en los ambitos de la seguridad,
el medioambiente, la prevencion de accidentes
graves Yy la prevencion de riesgos laborales,
asi como la seguridad alimentaria humana y
animal.

» Establecer un proceso de mejora continua en
materia de calidad, seguridad, prevencién de
la contaminacion, prevencion de los riesgos
laborales, asi como la seguridad alimentaria
humana y animal.

El mismo documento enumera las lineas
generales de la politica de gestidon corporativa.
En materia de ética y Compliance, entre estas
lineas destaca la integracion del personal, de los
proveedores y de los clientes en el cumplimiento
de los principios, y el desarrollo de una accion
preventiva en la toma de decisiones para evitar
riesgos.



4.2,
Corporate Compliance

Todas y cada una de las personas que forman
parte de Grup Barcelonesa construyen el
presente y el futuro de la compania, por lo que
una mala conducta personal puede afectar

a la buena reputacion de la organizacién y la

confianza en sus relaciones con terceros.

El Grupo esta desplegando un riguroso
programa de Corporate Compliance, de obligado
cumplimiento para todos los empleados y
directivos. La compania inicié el disefo de

una politica interna de Compliance en 2017,
cuyo desarrollo e implementacion se vieron
interrumpidos por la pandemia del coronavirus.
En 2021 se retomd su implementacion, con la
creacion de la figura del Compliance Officer y el
Organo de Control, y se sentaron las bases para
su desarrollo. Como parte de su ejecucion, se
definieron las diversas politicas, procedimientos
y procesos que rigen el dia a dia de la comparnia
y que se van actualizando cuando hay cambios
normativos. Entre ellos, se encuentran:

e (Cddigo de Conducta y Practicas
Responsables, que fue actualizado en 2022.

e Politica Antifraude y Anticorrupcion.
e Cddigo Telematico.

e Golden Rules en materia de Prevencion del
Blanqueo de Capitales y Financiacion del

Terrorismo.

e Modelo de prevencion de riesgos penales.

e Declaracion de principios de buenas practicas
tributarias.

e Listado de personas autorizadas para tratar
con las administraciones publicas.

e Protocolo de contratacion de proveedores
y servicios. Contratacion con clientes y
proveedores.

* Protocolo de gestion, investigacion y

resolucion de las comunicaciones.

Toda esta documentacion es accesible a los
empleados, con el objetivo de prevenir practicas
que puedan poner en riesgo el principio de
cumplimiento normativo. Ademas, el Cddigo

de Conducta y Practicas Responsables esta
disponible en todas las webs de las sociedades

integrantes de Grup Barcelonesa.

Con el mismo objetivo de garantizar la
comprension y conocimiento del deber del
cumplimiento y las consecuencias de no respetar
los temas éticos, econdmicos o fiscales por parte
de los empleados, durante 2022 se ha llevado a
cabo una formacion en Compliance. Para llegar a
un amplio nimero de empleados, se ha ofrecido
en modalidad online y presencial, adaptandola a
las diferentes tipologias de perfiles profesionales.
Asimismo, se ha puesto a disposicion de los
empleados de planta, sin acceso a ordenador,
toda la documentacién de Compliance para que
puedan consultarla en cada una de las sedes del
Grupo. Un total de 133 empleados habian realizado
esta formacion a fecha 31 de diciembre de 2022.
Tras ella, cada participante ha debido superar un
test que certifica que ha entendido correctamente
los puntos mas importantes de la formacion.

Estado de Informacién No Financiera 2022

45



Cddigo de Conducta y Practicas

Responsables
GRI 2-26

A fin de garantizar su cumplimiento, existe

un Organo de Control, compuesto por cuatro

personas en paridad de sexos: la responsable
del Departamento Juridico —que es, a su vez,

El Cddigo de Conducta y Practicas Responsables, Compliance Officer—, el Subdirector General, el
actualizado en 2022, incluye principios y Director Financiero y la Directora de Personas y
estandares basicos para el desarrollo adecuado Cultura.
de las relaciones entre Grup Barcelonesa y sus

principales grupos de interés en cualquier pais Para fomentar la existencia de una verdadera

donde la compania desarrolle sus actividades de

negocio.

Este cddigo define las siguientes cuestiones:

Cumplimiento de la legislacion aplicable y
normativa interna.

Cumplimiento de acuerdos y convenios.

Relaciones con empleados, clientes,
proveedores, autoridades y funcionarios.

Practicas en el mercado.
Conflictos de interés.
Ejercicio de otras actividades.
Uso de bienes y servicios.

Confidencialidad de la informacion y
proteccion de datos personales.

Proteccion de la propiedad intelectual e
industrial.

Registro de operaciones.
Compromiso social y medioambiental.

Prevencion del blanqueo de capitales.

Proteccion ambiental.

46 Grup Barcelonesa

cultura de cumplimiento en la organizacion y
alentar la cooperacion de todos los directivos,
empleados y colaboradores en la deteccion
de posibles conductas irregulares, se dispone
de un canal de denuncias gestionado por

la Compliance Officer, la cual es la maxima
responsable del cumplimiento normativo,
siguiendo el Protocolo de gestion, investigacion y
resolucion de las comunicaciones.

Las comunicaciones podran hacerse llegar a
través de:

Correo ordinario:

e Calle Crom num 14 (Poligono Industrial
Famades) 08960 Cornella de Llobregat
(Barcelona). A la atencidn de la Compliance
Officer.

Correo electrénico:
* A una de las direcciones siguientes:
organodecontrol@grupbarcelonesa.com

responsabilidadpenal@grupbarcelonesa.com

» Compliance Officer:

martaylla@grupbarcelonesa.com



En caso de incumplimiento de la legalidad o
normativa interna, se impondran las medidas
disciplinarias necesarias establecidas en la
legislacion vigente, para la eficaz aplicacion
del Cddigo de Conducta, asi como para el
cumplimiento de las medidas que establece el
Modelo de Prevencion de Delitos.

Cuando el Organo de Control determine que una
persona ha contravenido el modelo de Corporate
Compliance, encomendara a la Direccion de
Personas y Cultura la aplicacién de las medidas
disciplinarias conforme al régimen de faltas y
sanciones previsto en el convenio colectivo

aplicable y al Estatuto de los Trabajadores.

Derechos humanos

GRI 2-23

Las relaciones con los distintos grupos de interés
se asientan sobre el respeto escrupuloso de los
derechos de las personas, basado en la igualdad
de todas ellas, y asegurando entre otros los
siguientes derechos:

* Derecho a la confidencialidad.
* Derecho a la integridad moral.
* Derecho ala salud y a la seguridad.

e Derecho a laigualdad de trato y ala no
discriminacion.

e Derecho al honor y a la propia imagen.
e Derecho a la intimidad personal y familiar.

¢ Derecho ala libertad sexual.

» Derecho a la libertad de expresion y
comunicacion.

* Derecho al empleo.
» Derecho a la dignidad profesional y personal.

e Derecho a la promocion y formacion
profesional.

Practicas en el mercado

Grup Barcelonesa compite en el mercado de
manera leal y no admite en ningun caso conductas
enganosas, fraudulentas o maliciosas. La busqueda
de informacién comercial o de mercado por parte
de los empleados se desarrollara siempre sin
infringir las normas que pudieran protegerla. En
particular, se pondra especial cuidado en no violar
secretos de empresa en los casos de incorporacion
de profesionales provenientes de otras comparias
del sector y evitar difundir informacion maliciosa o
falsa sobre la competencia.

En sus relaciones con terceros, los pagos
deberan ajustarse a las politicas definidas por el
Departamento de Gestion Financiera. Asimismo,
se someteran a especial control y supervision los
pagos no previstos realizados a/o por terceros no
mencionados en los correspondientes contratos,
los realizados en cuentas que no resulten las
habituales en las relaciones con una determinada
organizacion o persona, los pagos realizados a/o
por personas, companias, entidades o a cuentas
abiertas en territorios calificados como paraisos
fiscales y aquellos realizados a organizaciones

en las que no sea posible identificar al socio,
propietario o beneficiario ultimo.
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Subcontratacion y proveedores

GRI 308-1; 308-2

La seleccion de los proveedores se rige

por criterios de objetividad y transparencia,
conciliando el interés del Grupo en la obtencidn
de las mejores condiciones, con la conveniencia
de mantener relaciones estables con
proveedores éticos y responsables.

Ningun empleado podra ofrecer, conceder, solicitar
0 aceptar, directa o indirectamente, regalos o
dadivas, favores o compensaciones, en metalico

0 en especie, que puedan influir en el proceso de
toma de decisiones relacionado con el desempeno
de las funciones derivadas de su cargo.

Para asegurar el cumplimiento por parte los
proveedores de los principios y valores asumidos
por el Grupo, estos tienen la obligacion de
firmar una declaracion responsable en materia
de cumplimiento normativo, por la que se
comprometen, entre otros, a cumplir con los
principios y pautas de conducta del Grupo,
basados en el respecto a la legalidad, la
integridad y ética, y el respeto a los derechos
humanos y laborales de todos los empleados
contratados, asi como a involucrar y transmitir

estos principios a sus socios de negocio.

Asimismo, se responsabilizan de informar,
a través del canal de comunicaciones, toda
incidencia de la que tengan conocimiento en

materia de cumplimiento normativo.

Grup Barcelonesa

Politica Antifraude y
Anticorrupcion

GRI 2-15; 205-1; 205-2

El fraude se ha convertido en un riesgo
corporativo que puede ser realizado de forma
intencional mediante la manipulacion, falsificacion
o alteracion de registros o documentos,
malversacion de activos, eliminacion u omision de
efectos de ciertas transacciones en los registros
de documentos, el registro de transacciones

sin respaldo y la mala aplicacién de politicas
contables.

Grup Barcelonesa se anticipa a este tipo de
sucesos y asume el compromiso de crear una
cultura empresarial y de trabajo de absoluta
transparencia en la que se forme al personal o
colaborador de manera apropiada para poder
prevenir y detectar el fraude y la corrupcion en
todos sus aspectos y manifestaciones.

La Politica Antifraude y Anticorrupcion establece
criterios y pautas de actuacion para la prevencion
de la corrupcion y los conflictos de interés que
puedan surgir en las actividades ordinarias
realizadas por el personal o las personas
vinculadas con el Grupo, ya sea con otros
particulares o con funcionarios publicos.



Golden Rules en materia de
Prevencion y Blanqueo de
Capitales

El Cddigo de Conducta establece la obligacion de
tomar todas las medidas necesarias para evitar el
blanqueo de dinero en su area de influencia. Por
ello es indispensable prestar especial atencion

a conductas que pudieran estar relacionadas

con el blanqueo de capitales y la financiacion

del terrorismo en aras de mantener unicamente

relaciones de negocio con clientes, proveedores
y socios cuya actividad comercial y recursos
financieros sean de origen licito, asi como
recabar informacion clara sobre las contrapartes,
las formas de pago y la identidad de la persona o
entidad que efectua un pago. Durante 2022, los
proveedores del Grupo han tenido que completar
y firmar un formulario de prevencion de blanqueo
de capitales, disponible en inglés, francés y
espanol para llegar a todos los paises.
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4.3.
Gestion de riesgos

GRI 2-25

En su compromiso de incorporar la accion A continuacion, se recogen los principales

preventiva en su toma de decisiones para evitar riesgos que podrian afectar al desarrollo de su

riesgos asociados a su actividad y poder asi actividad en diferentes ambitos:

anticiparse y mitigar su impacto, desde los
distintos departamentos del Grupo se trabaja
regularmente en la deteccién de potenciales
riesgos que puedan constituir una amenaza a
los distintos grupos de interés y se toman las
medidas necesarias para disminuir sus posibles
efectos.

Principales riesgos

Riesgos operativos

Riesgos penales

° Aparicion de nuevos actores 100% digitales en la
cadena de distribucion de productos quimicos.

* Encarecimiento de los costes logisticos y dificultad
para encontrar recursos para el transporte terrestre.

* Incremento de los fletes de importacion de China.

* Congestion maritima global por falta de
contenedores y barcos.

* Escasez de materias primas.

* Competencia desleal por incumplimiento legal de
otras instalaciones.

* Cibercrimen.

* Tratamiento de datos e informacion confidencial.
* Elaboracion y difusion de informacion del Grupo,
en tanto a la revelacion de secretos industriales

[+D.

Riesgos legislativos Riesgos medioambientales

° Aparicion y adaptacion a nuevas legislaciones o
cambios normativos.

* Accidentes por derrame de productos quimicos,
mezcla de productos incompatibles o incendio
de productos inflamables (situaciones previstas y
controladas en el Plan de autoproteccion de cada
instalacion).
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Personas

GRI 2-7

51. Empleo

5.2. Ordenacion del tiempo de trabajo
5.3. Salud y seguridad laboral

5.4. Relaciones sociales

5.6. Formacion

5.6. Igualdad

La felicidad en la experiencia de

los empleados y la gestion de su
compromiso son objetivos prioritarios
para Grup Barcelonesa, que escuchay
atiende las necesidades de la plantilla,
buscando siempre aumentar su nivel
de satisfaccién e implicacién para
poder hacer frente a los retos de
presente y futuro.

/7]




Grup Barcelonesa considera a las personas
como factor clave empresarial. Con vistas a
afianzar el éxito alcanzado por la organizacion y
poder desarrollar su estrategia de crecimiento,
su politica de RR. HH. se centra en consolidar un
equipo comprometido, apasionado e innovador,
capaz de evolucionar y responder en un entorno
VUCA (de las siglas, en inglés, de Volatilidad,
Incertidumbre, Complejidad y Ambiguedad).

Para ello, del mismo modo que el Grupo trabaja
en la mejora continua de la experiencia del
cliente, presta especial atencion a la experiencia
que viven sus empleados, escuchandolos y
teniendo en cuenta los aspectos que impactan

dia a dia en su trabajo, asi como las diferencias
entre los diversos perfiles profesionales que

conforman la plantilla.

Desde esta perspectiva, defiende y promueve
el cumplimiento de los derechos humanos y
laborales, y se compromete a la aplicacion de
la normativa y buenas practicas en materia de
condiciones de empleo, salud y seguridad en el
puesto de trabajo.

Estado de Informacién No Financiera 2022

53



54

‘Experiencia del Empleado’

En su ambicién de seguir mejorando y ser
identificada como una gran empresa para
trabajar, en el ejercicio 2022, Grup Barcelonesa
puso en marcha, bajo el lema ‘B happy’, el
programa ‘Experiencia del Empleado’, dirigido
a conocer la realidad de los distintos grupos
profesionales y su grado de compromiso

y satisfaccion para poder actuar sobre los
aspectos detectados (tanto positivos como
negativos).

Un proyecto transversal que, desde una mirada
global y con el foco puesto en la felicidad de los
empleados, involucra a toda la organizacion para
mayor éxito de los resultados y la consecucién
de los objetivos marcados:

e Aumentar la satisfaccion de las personas que
forman parte de Grup Barcelonesa.

¢ Transmitir adecuadamente su marca
empleadora.

.l:ﬂ

Grup Barcelonesa

e Crear embajadores de marca internos para
empoderar el mensaje.

e Conseguir el maximo potencial y compromiso
con la compania por parte de las personas

trabajadoras.
e Atraer, fidelizar y potenciar talento.

e Alinear la satisfaccion de los empleados
con los objetivos y éxitos del negocio para
fortalecer la relacion win-win.

» Conseguir una experiencia de cliente superior
fruto de la buena experiencia del empleado.

Ademas de contar con el apoyo externo

de especialistas, para poder llevarlo a

cabo y asegurar la pluralidad, se cre6 un
equipo integrado por representantes de
diferentes departamentos. El equipo se redne
periodicamente para evaluar las acciones que
se ponen en marcha y pensar nuevas formas
de contribuir al objetivo principal de mejorar la
experiencia de los trabajadores en su vida en la
empresa.

Tras identificar los distintos grupos profesionales
que conviven en Grup Barcelonesa (oficina,
comercial y planta*) , a través de encuestas

se recopild informacion sobre los principales
momentos y etapas que viven los trabajadores
en la empresa: dia de incorporacion, formaciones,
presentacion del resto del equipo, etc. A partir

de las conclusiones obtenidas, se dibujé un

viaje del empleado (employee journey map)

por cada arquetipo y se disei¢ la Encuesta de

*Las caracteristicas de los distintos grupos y sus diferencias se detallan en el
apartado 5.2. Ordenacion del tiempo de trabajo, en la pagina 60.



clima laboral, que permitié evaluar la satisfaccién
del empleado en cada uno de los momentos
detectados como relevantes, asi como los
puntos fuertes y débiles de la organizacién con
relacion a ambitos diversos como: induccion a la
cultura, organizacion y metodologia, formacion,
plan de carrera, espacios y herramientas, y temas

administrativos.

Con una participacion del 64% de la plantilla,

la nota global obtenida en la valoracion de su
experiencia en la empresa fue de 712/10. Entre
los puntos fuertes, con una valoracion superior a
8/10, destacan la relacion con los compareros,
la autonomia para decidir sobre su trabajo y

el tratamiento por parte de la empresa de los

momentos especiales.

En cuanto a los que obtuvieron una puntuacion
mas baja, con una valoracion media de 6/10, se
detectan la oferta de beneficios sociales, las
condiciones laborales y la comunicacion interna.

A partir de estas conclusiones vy, tras profundizar
en las respuestas de los empleados mediante
talleres, el equipo de proyecto definié un plan

de accion a medida de las necesidades de
cada colectivo que potencie las areas mejor
valoradas y solucione aquellas que obtuvieron
una puntuacion mas baja.

Entre las medidas a implementar, calendarizadas
en funcion de la prioridad asignada, se incluyen
acciones como disefio de una politica de salario
en especie a través de beneficios sociales

o retribucion flexible, disefio de un plan de
contenidos sobre diferentes tipos de bienestar

(fisico, nutricional, emocional, financiero, etc.) o

la implantacion de una auditoria de los espacios
y herramientas de cada centro de trabajo para
identificar necesidades no cubiertas y generar un
plan de mejoras.
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5.1.
Empleo

GRI 2-7

El equipo humano de Grup Barcelonesa esta
formado por un total de 382 personas de
diferentes perfiles y nacionalidades. Su politica de
incorporacion se basa en la apuesta por personal
propio, el fomento de la contratacion indefinida

y la promocién interna ante cualquier nueva

vacante.

El aflo 2022 supuso el incremento de la seleccidon
de personal y su formacion en la planta de
Cornella para su posterior traslado a la nueva
planta alimentaria de Parets del Vallés.

En total, en los diferentes centros de trabajo del
Grupo, se incorporaron a la plantilla 35 personas.

Nuestro equipo

382

EMPLEADOS
Por sexo
Hombres Mujeres
64,40% 3560%

Grup Barcelonesa

Por edad
De bla6b De 18 a
anos 35 anos
2513% 27.70%
De 36 a b0
anos
4816%



GRI 405-1

A continuacion, se muestra la distribucion de la
plantilla por sexo, edad, categoria profesional y

modalidades de contrato:

Distribucion de la plantilla por sexo

2021 2022
Num. % Num. %
Hombre 227 65% 246 64,40%
Mujer 120 35% 136 3560%
TOTAL 347 100% 382 100%

Distribucion de la plantilla por edad

2021 2022
Num. % Num. %
De 18 a 35 arnos 84 24.21% 102 27.70%
De 36 a 50 arios 177 51,01% 184 4816%
De 51a 65 arios 86 24,78% 96 2513%
TOTAL 347 100% 382 100%

Distribucion de la plantilla por grupo profesional

Categoria 2021 2022
Num. % Num. %

Directores, gerentes y VaN| 1,81% 40 10,47%
responsables

Desarrollador negocio 13 3,74% 15 392%
Técnicos y administrativos 169 48,7% 187 48,95%
Personal de planta 124 35,73% 140 36,65%
TOTAL 347 100% 382 100%
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GRI 2-7

Distribucion de la plantilla por modalidad de contrato

2021 2022
Num. % Num. %
Fijo a tiempo completo 324 93,37% 372 97.38%
Temporal a tiempo completo 16 4.61% 3 0,78%
Fijo a tiempo parcial 0 0,00% 0 0%
Temporal a tiempo parcial 7 202% 7 1,84%
TOTAL 347 100% 382 100%

Distribucion de la plantilla por modalidad de contrato y sexo

Hombres Mujeres
Num. % Num. %

2021
Fijo a tiempo completo 208 5994% 116 3343%
Temporal a tiempo completo 15 4.32% 1 0,29%
Fijo a tiempo parcial 0 0,00% 0 0,00%
Temporal a tiempo parcial 4 115% 3 0,86%

2022
Fijo a tiempo completo 238 63,98% 134 36,02%
Temporal a tiempo completo 2 66,67% 1 33,33%
Fijo a tiempo parcial 0 0% 0 0%
Temporal a tiempo parcial 4 5715% 3 42.85%
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Distribucion de la plantilla por modalidad de contrato y edad

De 18 a 35 aros De 36 a 50 anos De 51 a 65 anos

Num. % Num. % Num. %
2021
Fijo a tiempo completo 74 22,84% 1 52,78% 79 24.38%
Temporal a tiempo completo 10 62,50% 6 3750% 0 0,00%
Fijo a tiempo parcial 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Temporal a tiempo parcial 0 0,00% 0 0,00% 7 100%
2022
Fijo a tiempo completo 100 26,88% 183 4919% 89 2393%
Temporal a tiempo completo 2 67% 1 33% 0 0%
Fijo a tiempo parcial 0] 0% 0 0% 0 0%
Temporal a tiempo parcial 0 0% 0 0% 7 100%

Distribucion de la plantilla por modalidad de contrato y categoria profesional

Directores, gerentes y | Desarrollador negocio Técnicos y Personal de
responsables administrativos planta
Num. % Num. % Num. % Num. %
2021
Contrato indefinido 39 12,03% 13 4,01% 163 50,30% 109 33,64%
Contrato temporal 0 0,00% 0 0,00% 3 18,75% 13 81,25%
Contrato parcial 2 2857% 0 0,00% 3 42.85% 2 2857%
2022
Contrato indefinido 38 10,21% 15 404% 182 4893% 137 36,83%
Contrato temporal 0 0% 0 0% 3 100% 0 0%
Contrato parcial 1 14,29% 0 0% 5 71.42% 1 14,29%
Los valores de refuerzo positivo y desarrollo Esta filosofia de gestion del talento contribuye a
personal que caracterizan la cultura del Grupo se un elevado nivel de satisfacciéon y compromiso
aplican también en la filosofia de contratacion, por parte de los empleados, tal y como refleja
basada en la valoracion de las competencias su indice de rotacion voluntario, que se situa en
de los candidatos. De este modo, el criterio de 3,49%.

seleccidn de nuevos empleados se fundamenta
en valores éticos que forman parte del ADN de la
compania, como la humildad y la capacidad de

colaboracion.
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Despidos

GRI 4011

Grup Barcelonesa se caracteriza por proporcionar
estabilidad laboral a sus empleados, hecho que
queda demostrado por el bajo indice de rotacion
no voluntario, que se sitla en un 7%.

A continuacion, se muestran los datos
correspondientes al nimero de despidos
efectuados en 2022, diferenciando por sexo y
categoria profesional:

Numero de despidos por sexo

Mujeres Hombres TOTAL
Num % Num. % Num %

2021
De 18 a 35 arios 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
De 36 a 50 arios 1 2000% 4 80,00% 5 100%
De 51 a 65 arios 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

2022
De 18 a 35 arios 0 0% 7 100% 7 43,75%
De 36 a 50 anos 1 125% 7 875% 8 50%
De 51a 65 arios 1 100% 0 0% 1 6,25%

Numero de despidos por categoria profesional

Num. % Num. %
2021 2022
Directores, gerentes y responsables 0 0% 0 0%
Desarrollador negocio 1 20% 0 0%
Técnicos y administrativos 1 20% 3 18,75%
Personal de planta 3 60,00% 13 81,25%

Grup Barcelonesa



Retribucion

GRI 405-2

El salario que perciben los empleados de
Grup Barcelonesa es acorde con la funcion
desempenada, siempre respetando los
convenios del sector en cada pais.

Los aumentos salariales se definen en base

al desempeno de las funciones por parte de
cada trabajador, el cumplimiento continuado
de los objetivos, la progresion de la persona, la
actitud, las expectativas, la valoracion de sus
responsables y el resultado de una entrevista
personal con RR. HH.

Asimismo, existe el criterio de igualdad y
equiparacion salarial de los puestos dentro de
bandas salariales. En 2022, la brecha salarial se

situd en el 0,79% un 0,01% por debajo de la cifra

registrada en el ejercicio anterior.

Brecha salarial por categoria profesional

2021 2022
Directores, gerentes y 22% 23%
responsables
Desarrollador negocio 5% 13%
Técnicos y administrativos 15% 1%
Personal de planta 4% 7%
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5.2.

Ordenacion del tiempo de trabajo

GRI 401-2

En Grup Barcelonesa conviven distintos perfiles
de personas empleadas, diferenciados por su
lugar de trabajo, condiciones, herramientas y
experiencias laborales en general:

¢ Oficina: personas que trabajan en las oficinas
del Grupo y desarrollan la mayor parte de su
trabajo mediante el ordenador y el teléfono, ya
sea de manera presencial o en modalidad de
teletrabajo.

¢ Comercial: personas que generalmente
trabajan fuera de las sedes del Grupo,
visitando a clientes y desarrollando su trabajo
a través del ordenador y el teléfono.

¢ Planta: personas que trabajan en las plantas
de produccién y almacenes del Grupo, y que
desarrollan su trabajo con los uniformes y la
maquinaria necesaria en cada caso (carretillas,

toros, envasadoras, etc.).

Por el caracter industrial de su actividad, una
parte importante de la plantilla trabaja a turnos
(manana, tarde, noche), ya sean rotativos o fijos.
El total de horas anuales que estipula el convenio
es de 1.754 horas. Para el personal de oficinas,
siempre y cuando la naturaleza del puesto lo
permita y no esté ligado a la planta industrial,
existe la posibilidad de realizar horario flexible a la
entrada y salida de la jornada.

La formacion y/o las reuniones se celebran en
horario laboral. En el caso de que, por causas
organizativas y de continuidad del servicio, se

Grup Barcelonesa

realicen fuera de esa franja, las horas ocupadas
se compensan con tiempo de descanso.

El disfrute de las vacaciones es flexible, ya que se
pueden disfrutar por semanas, dias o incluso por
horas. En cuanto al derecho de disfrute de los
permisos retribuidos que establece el convenio,
como podria ser el ingreso de un familiar, Grup
Barcelonesa ofrece la posibilidad de coger los
dias a posteriori.

Todos estos derechos estan a disposicion del
total de la plantilla, independientemente de la
tipologia de jornada o contrato laboral, pues no
existe diferenciacion alguna entre los beneficios
que se otorgan al conjunto de los empleados.

El indice de absentismo laboral en 2022 fue del
5,25%, con un total de 35.357,48 horas, frente al
4.51% registrado en 2021, con un total de 27.478
horas. En la siguiente tabla se desglosan las

causas:



Horas % Horas %
COVID-19 2920 1063% 3400 962%
Horas sindicales 117 004% 6,22 002%
IT accidente 1952 710% 1912 541%
IT enfermedad (EC) 17915 65,20% 22214 62,83%
Lactancia 320 116% 71 2,01%
Matrimonio 368 1,34% 552 156%
Permiso madre biolégica 1045 3,80% 3160 894%
Permiso paternidad 1432 5,21% 1456 412%
Permiso enfermedad, fallecimiento 802,17 2.92% 1078,02 3,05%
Traslado 24 0,09% 0] 0%
Visita médica especialista 2124 0,77% 266,22 0,75%
Visita médica ordinaria 476,75 1,73% 602,02 1,70%
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Conciliacion

GRI 401-3

Con el objetivo de facilitar la conciliacion entre

la vida profesional y personal, el Grupo aplica un
plan de retribucién flexible, con un catalogo de
diferentes productos y servicios, en el que se
incluye el cheque guarderia, exento de tributacion
de IRPF y dirigido a todos aquellos empleados
con hijos de edades comprendidas entre los O y
3 afos que utilicen los servicios de guarderia.

A nivel de flexibilidad horaria, se facilita, entre
otros:

Jornada coincidente con horario escolar
siempre que el puesto de trabajo lo permita.

Posibilidad de compactar la jornada y hacerla
intensiva cuando se disfruta de reduccion de
jornada por guarda legal.

Ante situaciones familiares complicadas que
afectan al personal de planta, con un horario
mas rigido que el de oficina, se intenta adaptar
el horario al turno que mejor se adecue a la

necesidad especial del trabajador.

Todo el personal de Grup Barcelonesa con
contrato laboral por cuenta ajena tiene derecho
al disfrute del permiso de paternidad/maternidad
por nacimiento de hijo. Cuando un trabajador
disfruta del mismo, las pagas extras se abonan
integramente al 100%, pues no se descuenta la
parte proporcional al tiempo de permiso, ya que
este periodo es abonado dentro de la prestacion
que percibe del INSS.

En 2022, un total de 9 trabajadores (6 mujeres y
3 hombres) se han acogido al derecho a disfrute
de permiso parental.

Empleados con reduccidn de jornada por guarda legal

Num. % Num.
12 100,00% 0
12 100% 0

% Guarda legal

% TOTAL empleados % sobre el total
0,00% 347 346%
0% 382 314%

Nota. . En los datos correspondientes a 2022, se contempla el caso de una mujer trabajadora con reduccion de jornada por hijo con

enfermedad grave.
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Alcance del teletrabajo

A lo largo de 2022, se ha seguido aplicando el
teletrabajo en aquellas actividades de oficina no
esenciales en planta, dando a los empleados la
posibilidad de elegir en base a sus preferencias
y sus necesidades, y siguiendo siempre criterios
de proteccion hacia el resto de los trabajadores
que, por el tipo de funciones que desempenfan,
si deben acudir a las instalaciones de forma
presencial.

Para el personal de oficinas que sigue un modelo
de trabajo hibrido, se permite flexibilizar los
dias/horas que acuden a la oficina, pudiendo
incluso trabajar presencialmente por la mananay
teletrabajar por la tarde.

El nimero de personas que teletrabajan ha
aumentado en 8 personas con respecto a 2021,
alcanzando un total de 161 (92 mujeres y 69
hombres), lo que supone el 42,14% de la plantilla.

Politica de desconexion laboral

Al pertenecer al sector industrial, la mayor

parte del trabajo se desarrolla en plantas y/o
almacenes, donde, por la naturaleza de sus
funciones, los empleados no son provistos de
dispositivos digitales fuera de la jornada laboral.
Estos equipos si se facilitan al personal de oficina
que quiera realizar —siempre que el puesto lo
permita— el trabajo desde su domicilio.

Con tal de organizar las horas de trabajo, dentro
de la jornada laboral que tiene estipulada cada
trabajador y tomando como referencia el horario
estandar de oficina, se establecen unos tiempos
de presencia/conexion (de 09:30 a13:30 hy de
15:30 a 17:00 h) en los que todo el personal debe
estar conectado con el fin de poder garantizar
los recursos humanos en las principales

horas de actividad de la empresa, asi como la
disponibilidad para celebrar reuniones de trabajo.

No obstante, a la hora de fijar encuentros, ya
sean virtuales o presenciales, cada responsable
debe respetar los intensivos acordados, los
horarios especiales en época vacacional y los
horarios individuales de cada cual (por reduccion
de jornada, turnos, etc.), y adaptarse a la
casuistica de las personas a su cargo.

Para favorecer la desconexion digital también se
propone, en la medida de lo posible, evitar enviar
emails, realizar llamadas y convocar reuniones
fuera del horario de actividad de la empresa,
comprendido entre las 07:00 y las 19:00 h.
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5.3.

Salud y seguridad laboral

GRI 403-1; 403-2; 403-3; 403-6

La garantia de que todos los empleados
desarrollan su trabajo en un entorno seguro y
saludable es un aspecto prioritario para Grup
Barcelonesa. En todas sus instalaciones se
han seguido las recomendaciones de la norma
OHSAS para la gestion de la seguridad y salud
ocupacional.

Con el objetivo de alcanzar un mayor grado

de integracion de la prevencion en todos

los niveles de la empresa y el fomento de

la cultura preventiva, la organizacion de los
recursos necesarios para el desarrollo de estas
actividades se realiza mediante la modalidad

de Servicio de Prevencion Mancomunado, que
asume las especialidades preventivas y funciones
de seguridad e higiene industrial, ergonomia y
psicosociologia aplicada.

Como parte indisociable de la prevencidn, Grup
Barcelonesa dispone de un procedimiento

para evaluar riesgos mediante inspecciones
periddicas. Una vez identificados, estos riesgos
son valorados en base a la severidad del dafio

y a la probabilidad de generar accidentes/
enfermedades profesionales. Asimismo, de forma
regulada, se realizan controles de las condiciones
de trabajo y de la posible evolucion de las
medidas correctoras y preventivas aplicadas.

La operativa a seguir en caso de accidente/
incidente es la notificacién inmediata tanto

Grup Barcelonesa

a RR. HH. como al Servicio de Prevencion
Mancomunado y, posteriormente, se desarrolla la

investigacion por parte del técnico en prevencion.

Los accidentes de trabajo se notifican, a su

vez, a los érganos competentes a través de

los sistemas de declaracion de trabajadores
accidentados puestos a disposicion por la

correspondiente administracion.

GRI 403-9

Accidentes laborales y bajas causadas

2021 2022
Accidente laboral sin In 6 3
Itinere
Accidente In ltinere 0 1

Jornadas perdidas por AT sin 128 149
In ltinere
Jornadas por AT In ltinere 0 59

No se han registrado fallecimientos derivados de
enfermedades laborales.

Como medidas adicionales de fomento de la
salud en el trabajo, Grup Barcelonesa dispone de
desfibriladores instalados en todas las sedes y,
en el reconocimiento médico, se realiza andlisis
del antigeno prostatico especifico (PSA) a
varones mayores de 50 anos.



Formacion en salud y prevencion
de riesgos laborales

GRI 403-5

La formacion en materia de seguridad y salud
laboral se clasifica en torno a tres ejes esenciales:

¢ Formacion del puesto de trabajo, en base
a las funciones a desempenfar y los riesgos
detectados.

e Formacién de emergencia, en colaboracion
con los bomberos de empresa, por ser
considerada de alto riesgo quimico.

¢ Formacion complementaria al puesto de
trabajo, derivada del manejo de algun equipo

especifico o normativa.

Tipologia de formacion en PRL

Numero de
formaciones

Asimismo, en 2022 se siguieron realizando
formaciones especificas relacionadas con el
riesgo SARS-CoV-2, poniendo el foco en los
cambios de protocolo y facilitando formacion

al personal de nueva incorporacion. En las
siguientes tablas, se muestran los distintos tipos
de formaciones en salud y prevencion de riesgos
laborales, asi como la cantidad de empleados
beneficiados y el nimero de horas:

Numero de
empleados
formados

Numero de
formaciones

Numero de
empleados
formados

Formaciones en riesgos y medidas en el 85 164 55 56
puesto de trabajo (inicial o periédicas)

Cursos emergencias 6 55 26 229
Otras formaciones 51 137 73 267
Formaciones sobre riesgos especificos de 13 199 1 270
exposicion al riesgo SARS-COV-2

Otras formaciones COVID 1 3 8 16
TOTAL 156 558 173 838

Nota. Dentro de “Otras formaciones” se incluyen acciones
formativas como: plataformas elevadoras, formacion en
desfibriladores, curso de carretillas elevadoras, trabajos en altura,
bombero de empresa, riesgos eléctricos.

TOTAL horas anuales formacién PRL 1099 1379
TOTAL empleados 347 382
Horas formacién PRL/empleado 317 3,61
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5.4.
Relaciones sociales

GRI 2-7; 2-27

El didlogo social en el Grupo se lleva a cabo

a través de los comités de empresa, en los

que se mantiene una comunicacion abierta

y transparente e impera el trabajo en equipo
para la busqueda de soluciones conjuntas de
beneficio mutuo. Las comunicaciones, consultas
y acuerdos necesarios se realizan mediante
reuniones periddicas con los representantes

de los trabajadores o, en su defecto, con los
delegados de personal.

Ante cualquier negociacion o situacion de
conflicto que pueda surgir, se crean comisiones o
grupos para poder trabajar en equipo y garantizar
que la totalidad de los empleados sea participe
de las decisiones que toma la empresa, lo que
favorece la comunicacion y el intercambio de
ideas y opiniones por ambas partes, siempre
desde un prisma de empatia y tolerancia.

Esta paz social es la que ha permitido llegar a
acuerdos, incluso al margen de la legislacion
vigente. Entre estos casos, destaca la definicion de
medidas extraordinarias en época de pandemia:
con el objetivo de evitar contagios masivos y
coincidencias entre distintos turnos, se acordd que
las personas que tenian que acudir presencialmente
a las instalaciones pasarian a trabajar siete horas
(pese a que en la ndmina se le seguirian abonando
ocho) o que los mismos empleados se encargarian
de desinfectar las zonas de trabajo, evitando asi un
gasto adicional a la empresa.

Grup Barcelonesa

Su cultura de trabajo se basa en el liderazgo
apreciativo que, proveniente de la psicologia
positiva, empuja a que la relacion de los lideres
con los colaboradores se base en el refuerzo

de lo que hacen bien por encima de lo que
deben potenciar. Asimismo, los mandos realizan
anualmente con los miembros de sus equipos los
llamados “Dialogos de Desempeno y Desarrollo”
(DDD), en los que el empleado comparte cémo
se siente en el presente con respecto a sus
funciones y cémo quiere desarrollarse dentro de

la empresa.

Convenios colectivos

GRI 2-30

Grup Barcelonesa asume, como parte de su
normativa interna, el contenido de los acuerdos
y convenios, nacionales o internacionales, a los
que se ha adherido, comprometiéndose a su
promocion y cumplimiento.

Por la diversidad de actividades, Grup
Barcelonesa opera con tres convenios colectivos
que cubren el 100% de la plantilla:

e Convenio colectivo de mayoristas e
importadores de productos quimicos,
drogueria, perfumeria y anexos, en el caso
de las sociedades Barcelonesa, Joan Collell,
Target Quimica y Barnastock.



e Convenio colectivo del transporte de
mercancias por carretera de Barcelona
y Convenio colectivo del transporte de
mercancias por carretera de Sevilla, para la

sociedad ADR Trans.

Todos ellos contemplan, en mayor o0 menor
medida, aspectos relativos a la seguridad y la
salud de los trabajadores y hacen referencia

a la accion preventiva en materia de riesgos
laborales. El Grupo asume este compromiso y
lo integra en su sistema de gestion. Asimismo,
todas las empresas cuentan con un comité para
tal fin o con delegados/técnicos de prevencion
que desempenan una funcién similar, que se
reunen trimestralmente para abordar temas
relacionados con este ambito y proponer
medidas preventivas.

De forma extraordinaria y con motivo del
COVID-19, en 2020, se cred el Comité de
Seguridad y Salud de Grup Barcelonesa, con el
objetivo de asegurar el proceso de participacion
y acuerdo con la representacion legal de los
trabajadores durante el periodo de alarma. Este
comité esta compuesto por los delegados de
prevencion de todas las empresas del Grupo

y/o sindicales que estimen la representacion
legal de los trabajadores y la representacion

de la empresa, y la presencia de la direccién
general. El comité continud activo en 2021y
2022 para tratar cuestiones de la pandemia que
pudieran afectar a todas las empresas del Grupo

de manera global en momentos puntuales de

especial importancia como la eliminacion del
uso obligatorio de mascarillas o el regreso a las
oficinas.
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5.5.
Formacion

GRI 404-2

La formacion e informacion son un instrumento La politica de formacioén en Grup Barcelonesa se
estratégico para la adquisicion, mejora 'y centra en:

actualizacion de los conocimientos del s .
¢ Formacion técnica: relacionada con el puesto

equipo humano, uno de los recursos mas
importantes del Grupo. Por ello, anualmente
se realiza una deteccién de necesidades con
cada responsable, que sirve de guia para la
elaboracion del Plan Anual de Formacion.

GRI 404-1

de trabajo y orientada, por tanto, a actualizar
y/o adquirir nuevos conocimientos. En 2022, se
puso el foco en la renovacion de permisos de
personal industrial y la formacion para el area
comercial en Salesforce.

Formacion en gestion de las emociones y

habilidades personales: enfocada a fomentar
las competencias y valores corporativos
ejercitando la inteligencia emocional y el
liderazgo apreciativo.

Horas totales de formacion por categoria
profesional

Grupos

Directores, gerentes y 421 487
responsables .. .

e Formacion transversal relacionada con la
Desarrollador negocio 34 138 i6n de ri laboral idi
Técnicos y administrativos 8295 1558 prevencion de riesgos laborales e Idiomas.
Personal de planta 674 950
TOTAL 1.958,5 3133

Inversion en formacion por empleado

TOTAL de empleados Presupuesto destinado a programas de formacion TOTAL por empleado
2021
347 2591965 € 74,70 €
2022
382 3978790 € 104,56 €

Horas totales de formacion por sexo

TOTAL de TOTAL Horas/ Desglose por sexo Horas formacion
empleados de horas empleado
2021
Hombres 1169
347 1903 548 ;
Muijeres 790
2022
Hombres 1.786
382 3133 8,20 .
Mujeres 1.347
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5.6.
Igualdad

GRI 406-1; 405-1

Grup Barcelonesa establece la igualdad de trato y
de oportunidades entre hombres y mujeres como
un principio estratégico de su politica corporativa
y de Recursos Humanos, y asume este
compromiso en todos y cada uno de los ambitos
en los que se desarrolla su actividad: desde la
seleccion a la promocion, pasando por la politica
salarial, la formacion, las condiciones de trabajo y
empleo, la salud laboral, la ordenacion del tiempo
de trabajo y la conciliacion.

Como parte de su responsabilidad corporativa,
dispone de un Plan de Igualdad que recoge

un conjunto de medidas con la finalidad de
avanzar en la consecucion de la igualdad real
entre hombres y mujeres en todas las empresas
del Grupo vy, por extension, en el conjunto de la
sociedad.

Un Comité Permanente de Igualdad, compuesto
por 5 representantes de empresay 5
representantes de los trabajadores, se encarga
de la supervision y el seguimiento de las
acciones incluidas en el Plan de Igualdad.

Medidas contra la discriminacion

Segun recoge el Codigo de Conducta y Practicas
Responsables de Grup Barcelonesa, “todos

los empleados estan obligados a actuar, en

sus relaciones laborales con otros empleados,
conforme a criterios de respeto, dignidad

y justicia, teniendo en cuenta la diferente
sensibilidad cultural de cada personay no
permitiendo ninguna forma de violencia, acoso o
abuso en el trabajo, ni discriminaciones por razén
de raza, religion, edad, nacionalidad, género

0 cualquier otra condicion personal o social
ajena a sus condiciones de mérito y capacidad,
con especial consideracion hacia la atencion

y la integracion laboral de las personas con
discapacidad”.

A fin de regular los procedimientos de actuacion
y prevencion del acoso psicoldgico, sexual o

por razdén de sexo en el ambito laboral, el Grupo
pone a disposicion de todos los trabajadores

un protocolo especifico en el que se establecen
medidas concretas para garantizar el respeto y el
trato justo a la totalidad de la plantilla.
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Entre otras, se especifican las siguientes:

e Transparencia y equidad en los
procedimientos de contratacion, seleccion,
promocion y retribucion.

» Definicion clara de los puestos de trabajo, de
las funciones y responsabilidades.

» Ejemplaridad del equipo directivo como
primer requisito para poder exigir al resto
de trabajadores del Grup Barcelonesa las
actitudes de rechazo respecto al acoso.

* Incorporacion a la formacion de directivos
y mandos, asi como de trabajadores, los
aspectos referentes al acoso psicoldgico,
sexual o por razén de sexo y sus formas de
prevencion, abordaje y evitacion.

* Inscripcion de la prevencion del acoso
en el trabajo dentro de la prevencién de
riesgos laborales, pues la salud en el trabajo,
comprendida la salud psiquica, es un derecho

fundamental de todos los trabajadores.

El protocolo también determina cémo actuar
ante un caso de acoso y define la intervencion
del mediador, una figura clave para resolver
este tipo de situaciones y garantizar que ni el
trabajador que plantea el caso ni otras personas
que puedan participar en la investigacion que
se realice sufran consecuencias negativas en el

ambito de la empresa.

Grup Barcelonesa

Asimismo, Grup Barcelonesa prohibe toda forma
de acoso o abuso fisico, sexual, psicoldgico o
verbal a sus empleados, asi como cualquier otra
conducta que pudiera generar un entorno de
trabajo intimidatorio, ofensivo u hostil. Un principio
ético que vela por el respeto a la dignidad de las
personas. En 2022, al igual que en 2021, no se
registré ningun caso de acoso o discriminacion,
ni denuncias por acoso, en Grup Barcelonesa.

La cultura empresarial del Grupo esta
fuertemente asentada en el cumplimiento de los
derechos humanos y sociales, y en la efectiva
integracion de todo el colectivo de empleados,
sin discriminacion alguna por razén de raza,
sexo, orientacion sexual, religion u otro motivo
que pueda ser razon de discriminacion injusta.
Segun el mismo criterio, la compania contribuye
a la integracion laboral de las personas con
discapacidad mediante la contratacion.



GRI 405-1

Num. empleados con discapacidad 4 5
Num. TOTAL de empleados 347 382
% empleados con discapacidad 115% 1,3%

Medidas adoptadas para
promover el empleo

Con el objeto de retener el talento y facilitar el
desarrollo profesional dentro de la compania,

RR. HH. prioriza siempre la opcién de cubrir
cualquier puesto vacante mediante seleccién
interna. Asi, basandose en los resultados de las
evaluaciones del desempeno, conocimientos del
puesto, formacion y experiencia, se propone a los
empleados que se consideran mas aptos para
cubrir la vacante y realizar, posteriormente, una
entrevista por competencias.

En las ofertas de empleo publicadas nunca se
define el sexo del puesto a cubrir. Del mismo
modo que, en los procesos de seleccion, se
elige de forma imparcial independientemente
del sexo de la persona. No obstante, entre
dos candidaturas de méritos igualitarios se
escoge preferentemente el sexo minoritario
del departamento donde se esta cubriendo la

vacante.
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O.

Desarrollo social
y allanzas

GRI 413-1

Grup Barcelonesa contribuye al desarrollo
social y econdmico de las comunidades
en las que opera mediante la creacion

de empleo de calidad y el desarrollo de
soluciones innovadoras para el progreso
de otros sectores productivos.



La contribucion de Grup Barcelonesa al desarrollo
social y econdmico de las comunidades en las
que opera ha sido un principio transversal en

la actividad del Grupo a lo largo de sus mas

de 80 anos de historia. Este principio se ha
expresado de modos muy diversos, de acuerdo
con los valores que marcaron la fundacion de

la compania y que se han ido transmitiendo de
forma natural de generacion en generacion.

Uno de los rasgos identificativos en este ambito
es la creacion de empleo y el desarrollo de un
entorno laboral de calidad en todas sus sedes
alrededor del mundo, en beneficio tanto de los

empleados directos y sus familias como del resto
de la comunidad. Ademas, la propia actividad del
Grupo y la vocacion de desarrollo de soluciones
innovadoras ha contribuido de forma decisiva

al progreso de otros sectores industriales,
beneficiando indirectamente a otras muchas
familias.
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Integracion de la actividad
industrial en el entorno social

Un ejemplo de la implicacion del Grupo con las
comunidades locales es su participacion activa
en la creacion y actividades de la asociacion
Cornella Empresarial. Esta agrupacion nacio

en noviembre de 2020 por el impulso de diez
companias de poligonos de la localidad de
Cornella de Llobregat (Barcelona), entre los
que figura Barcelonesa de Drogas y Productos
Quimicos.

Desde su fundacion, Cornella Empresarial trabaja
para fomentar la convivencia entre las empresas
que desarrollan su actividad en los poligonos
de Cornella de Llobregat y la ciudadania de esta
poblacion, dada la vinculacion y proximidad entre
zonas industriales y residenciales.

El Grupo pertenece también a la Asociacion
Espanola del Comercio Quimico (AECQ), entidad
sin animo de lucro que representa, promueve,
apoya y potencia el desarrollo de la industria de la
distribucién de productos quimicos, asegurando
la sostenibilidad a corto, medio y largo plazo, y
ofreciendo a las empresas del sector la posibilidad
de disponer de una voz Unica frente a los retos
comunes. Como miembro de la asociacion, Grup
Barcelonesa esta adherido a su codigo ético, que
ha sido actualizado en 2022.

Grup Barcelonesa

Apoyo a entidades del tercer
sector

Asimismo, Grup Barcelonesa apoya a
organizaciones sin animo de lucro que trabajan
para favorecer la integracion social y mejorar la
calidad de vida de colectivos desfavorecidos, asi
como la salud de las personas.

Entre las acciones impulsadas en 2022 destaca

la colaboracién con la Fundacion Musicos por la
Salud, cuya actividad estd basada en los beneficios
que la musica en directo aporta a los procesos de
recuperacion, y al estado de animo y de salud de
los pacientes hospitalarios y sus familiares. El Grupo
contribuyd a que en los hospitales de Sant Joan

de Déuy Vall d’Hebron de Barcelona sonasen 481
minutos de musica en forma de microconciertos,
uno por cada uno de los trabajadores, trabajadoras
y partners que trabajan en Grup Barcelonesa.
También colabord con la Associacié Alba, entidad
de iniciativa social que persigue el maximo
desarrollo humano y la integracion real de personas
con discapacidad y otros colectivos vulnerables,

en la elaboracién de los productos incluidos en los
lotes de Navidad y su embalaje.

Junto con el apoyo directo y el reconocimiento

a su actividad, estas colaboraciones también
permiten difundir y dar visibilidad a su labor entre
todos los empleados del Grupo.
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Impacto
ambiental

71. Cambio climatico

7.2. Economia circular y gestion de residuos

7.3. Uso sostenible de los recursos

Grup Barcelonesa realiza un uso
responsable de los recursos
naturales e implementa medidas
preventivas, correctoras y
compensatorias de su impacto
en el entorno a fin de reducir su
huella ambiental en todo el ciclo
de vida de sus productos.

78 Grup Barcelonesa



Consciente de la naturaleza de su actividad y

su particular responsabilidad en la proteccion

del medioambiente, Grup Barcelonesa se
compromete a minimizar su huella ambiental a lo
largo de todo el ciclo de vida de sus productos
hasta su disposicion final. Para ello, realiza un uso
responsable de los recursos naturales y en cada
etapa de la cadena de valor (disefio, fabricacion,
distribucion, venta y fin de uso) desarrolla
medidas que reduzcan y compensen su impacto,
de acuerdo con las leyes y hormas que rigen la
materia.

Partiendo del principio de precaucion, el Grupo
dispone de un Area Técnica para la gestién
y prevencion de los riesgos ambientales,

que son analizados periddicamente en el

Certificados de sostenibilidad

Sistema de depdsito,
devolucién y retorno de
envases (SDDR)

= siverll
2020
ecovadis

Sustainability
Rating

Informe de evaluacion y analisis de riesgos
medioambientales, a fin de poder desarrollar
acciones que faciliten su prevencion y determinar
una garantia financiera que permita hacer

frente a la responsabilidad medioambiental
inherente a su actividad. Aunque legalmente
Grup Barcelonesa no esta obligado a disponer
de una garantia financiera que cubra dafnos
medioambientales provocados por su actividad,
de manera voluntaria y por el principio de
precaucion, se dispone de una pdliza de seguros
que cubre danos por contaminacion ambiental
por valor de 15 millones de euros.

)

SQAS

Assessed
Campany

Ecoembes
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Asimismo, se elabora un informe de identificacion
y evaluacion de los aspectos ambientales para
cada empresa, en el que se determinan los
aspectos mas significativos. A continuacion, se
destacan algunos de ellos:

Aspectos ambientales mas significativos

Aspectos ambientales asociados al ciclo de vida,

Aspectos ambientales directos uso y gestion final del producto

+ Consumo de hidrocarburos. » Diseno, fabricacion, comercializacion y distribucion
« Consumo de agua. de productos quimicos y alimentarios. (Actividad

_ o opia de Barcelonesa).
* Consumo de plastico de retractiles. prop! r )

* Recepcion, almacenamiento, manipulacion y
control de productos quimicos peligrosos sélidos
y liquidos (inflamables, comburentes, toxicos,
nocivos y fitosanitarios) y no peligrosos. (Actividad

* Consumo de energia eléctrica.

» Consumo de gases fluorados para unidades
intercambiadoras de calor.

* Emision de la combustion de carretillas elevadoras. propia de Barnastock).

* Emision de gases fluorados por unidades - Gestion logistica de transporte por carretera
intercambiadoras de calor. nacional e internacional de productos quimicos

+ Generacidn de aguas de uso sanitario/doméstico. peligrosos, no peligrosos y convencionales.

- Generacion de aguas de plantas. (Actividad propia de ADR Trans).

Aspectos ambientales potenciales

» Consumo de sustancias quimicas peligrosas de la » Derrame accidental de producto peligrosos por
empresa de limpieza. accidente durante el transporte exterior.

* Consumo de hidrocarburos de transporte
subcontratado.

» Emisiones de transporte subcontratado.

* Ruido de transporte subcontratado.

Los objetivos corporativos ambientales se fijan En 2022, no se ha dado ningun incumplimiento
sobre los aspectos significativos resultantes de la legislacion y normativa ambiental.

de este informe, a partir de los cuales se crea

una planificacion de medidas especificas para

prevenir y mitigar los riesgos identificados.
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741.
Cambio climatico

GRI 305-1; 305-2; 305-3; 305-5

Alineado con el objetivo de contribuir a la
minimizacién del cambio climatico con la
reduccion de las emisiones de CO,, el Grupo ha
implantado mejoras significativas en todas sus
instalaciones y procesos para reducir su huella
de carbono. Asimismo, desarrolla otras iniciativas
para compensar, mitigar su impacto y ayudar al
desarrollo del area rural.

Mediante su colaboraciéon con el proyecto de
reforestacion Plantalo.org, ha contribuido a la
plantaciéon de 350 encinas en Torrelodones,

lo que ha compensado parte de las emisiones
derivadas del desarrollo de su actividad en 2022:

Empresa Emisiones Descuento CO, Total emisiones
CO2e (t) arboles (t) CO.e (t)
2021

2022 2021 2022 2021 2022
BDPQ 132,95 163,63 31 32,82 129,84 130,81
BNS 5156 48,63 1,23 12,98 50,33 3565
ADR 111,38 120,7 042 443 11096 116,27
TOTAL GRUPO 295,89 332,96 4,76 50,24 291,13 282,72

Nota 1: Estos datos corresponden a emisiones de alcance 1. Los datos se muestran diferenciados por sociedades: Barcelonesa de
Drogas y Productos Quimicos (BDPQ), Barnastock (BNS) y ADR Trans (ADR).

Nota 2: El incremento de las emisiones en 2022 se debe al aumento de la movilidad pos-COVID-19 del area comercial de

Barcelonesa y la actividad propia de ADR Trans. No obstante, se observa una reduccion de las mismas en el caso de BNS
(actividad no ligada a movilidad), asi como en el valor neto final.
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Con el fin de minimizar el impacto atmosférico

generado por la actividad de las distintas
empresas del Grupo, en cada una de ellas

se aplica un procedimiento de gestion que
asegura la sistematica del control de los focos
identificados.

Pese a que las emisiones vehiculadas
mediante focos emisores sujetos a controles
reglamentarios —tales como los que se
generan en los scrubbers, afinado de mezclas
o envasado de contenedores— requieren un
control y registro por parte de la administracion
mediante el Libro de registro electronico de
foco emisor, para mayor seguridad también se
controlan internamente a través del programa
informatico de gestion de activos. Mediante
este software se planifican y se registran de
igual modo los controles efectuados sobre las
emisiones difusas generadas por venteos de
los depdsitos de almacenamiento de producto
quimico, los scrubbers de las operaciones

Grup Barcelonesa

de carga/descarga/envasado de productos
quimicos o las emisiones de combustion de

los vehiculos y los motores de las bombas del
sistema contraincendios, que, a diferencia de las
anteriores, estan exentas de controles periodicos
por parte de una entidad de control acreditada.

De forma paralela, con vistas a prevenir, reducir y
reparar las emisiones derivadas de ambos tipos
de focos emisores, en cada caso y proceso se
aplican medidas especificas que contribuyen a
disminuir su impacto medioambiental.

Igualmente, para adaptarse a las consecuencias
del cambio climatico, se llevan a cabo otras
acciones preventivas como el control de las
condiciones climatolégicas (alta temperatura,
baja humedad y viento) para posponer las
descargas de productos inflamables en
condiciones desfavorables.



7.2.

Economia circular y
gestion de residuos

GRI 306-1; 306-2; 306-3; 306-4; 306-5

Tanto las instalaciones de Barcelonesa como

las de Barnastock disponen de un sistema

de gestion ISO 14001 que asegura la correcta
gestion de residuos a través de gestores
autorizados. En ambas empresas se realiza una
gestion selectiva de los residuos mediante el uso
de contenedores especificos para papel, plastico,
téneres y fluorescentes.

Este procedimiento se aplica también en las
instalaciones de ADR Trans, con sede en el
centro logistico de CIM VALLES, que disponen
de un sistema de gestion ISO 14001. La unica
diferencia es que, en este caso, la gestion
selectiva de los residuos se realiza de forma
mancomunada por las empresas del centro y no
se dispone de datos individualizados. Aun asi,
se garantiza que los residuos son gestionados
de manera adecuada por gestores autorizados.
Para facilitar la recogida selectiva, en un extremo
del almacén se encuentra una zona acotada
para la gestion de los residuos producidos

por incidencias y diferentes contenedores
identificados con el nombre del residuo y su

codigo CER. Asimismo, se dispone de un cubeto
de retencion movil para poder minimizar el
impacto de posibles derrames de productos.

Con el objetivo de contribuir a la economia
circular, los residuos de productos quimicos
peligrosos organicos se intentan revalorizar y
reutilizar de forma propia o a través de la venta
para clientes con menor calidad.

Sistema de Depésito,
Devolucion y Retorno de
Envases

Barcelonesa tiene implantado un Sistema
de Depdsito, Devolucion y Retorno de
envases (SDDR) para minimizar los residuos
generados por los envases de los productos
puestos en el mercado por la compafnia.
Mediante su recogida y lavado, se facilita

su reutilizacion para usos posteriores y se

reduce el consumo de recursos naturales.
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Residuos generados
GRI 306-2; 306-3; 306-4; 306-5

Barcelonesa en 2022 suma un total de 303,64 2021 2022
toneladas. En la tabla derecha se distingue se Residuos peligrosos 5242 4474
distingue la cantidad total de residuos peligrosos/ Residuos no peligrosos 254,62 2589
no peligrosos, y los destinados a eliminacion o Residuos destinados a 431 5538
eliminacion
valorizacion: Residuos destinados a 26393 24620
valorizacion
A continuacién, se muestran los datos TOTAL RESIDUOS 307,03 303,64
diferenciados por empresa, especificando tipo
de residuo, peligrosidad y fin:
Barcelonesa
Residuo Tipo Cantidad (t) Fin
2021 2022
) X ) 2442 1062 Valorizacion
Envases vacios contaminados Peligroso T
916 7.6 Eliminacion
Residuos de fluorescentes No peligroso 00047 0,0054 Eliminacion
Residuos de téneres (CER 080313) No peligroso 0,0032 0 Valorizacion
Residuos de téneres (CER 080318) No peligroso 00143 0,012 Valorizacion
Residuos electrénicos No peligroso 00 0422 Valorizacion
Fangos de depuradora (procedentes de No peligroso 17,76 89 Eliminacion
otros tratamientos de aguas residuales
industriales diferentes a los especificados
en el cédigo 190813)
Residuos de papel y cartén No peligroso 2467 39461 Valorizacion
Residuos de plasticos No peligroso 705 66,091 Valorizacion
Residuos banales No peligroso 14,79 28,372 Valorizacion
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Barnastock

Residuo Tipo Cantidad (t) Fin
2021 2022

Residuos de papel y carton No peligroso 3334 28,054 Valorizacion
Residuos de plastico No peligroso 38,95 22,316 Valorizacion
Residuos banales No peligroso 14,27 1544 Valorizacion
Residuos de madera No peligroso 25,10 219 Valorizacion
Residuos de fluorescentes Peligroso 0,0077 0,00306 Eliminacion
Residuos de téneres (CER 080313) No peligroso 0,0042 0 Valorizacion
Residuos de téneres (CER 080318) No peligroso 0,0504 0,017 Valorizacion
Residuos de la limpieza del poceto de No peligroso 14,68 2542 Eliminacion
recogida
Residuos de producto quimico organico Peligroso 044 40185 Eliminacion
rechazado
Disolvente organico no halogenado Peligroso 4908 1,8806 Valorizacion
Residuos de tintas que contienen Peligroso 3,09 252528 Valorizaciéon
sustancias peligrosas
Absorbentes, trapos de limpieza y ropa Peligroso 164 203034 Valorizacion
protectora contaminados por sustancias
peligrosas
Envases que contienen restos de Peligroso 461 61734 Valorizacion
sustancias peligrosas
Residuos de acidos inorganicos Peligroso 105 1,853 Eliminacion
Residuos de bases inorganicas Peligroso 3,02 0144 Valorizaciéon
Aguas de lavado Peligroso 0 1,095 Eliminacion
Residuos organicos peligrosos Peligroso 0 4,019 Eliminacion
Residuos organicos no peligrosos No peligroso 0 2,465 Eliminacion
Residuos inorganicos peligrosos Peligroso 0 0,506 Valorizacion
Reactivos de laboratorio Peligroso 0 0,007 Valorizacién
Chatarra eléctrica/electrénica Peligroso 0 o113 Valorizacion
ADR Trans

Residuo Tipo Cantidad (t) Fin

2021 2022

Residuos de papel y carton No peligroso 0,39 0,35 Valorizacion
Residuos de téner para impresion No peligroso 0 0,029 Valorizacion
Absorbentes, material de filtracion, etc. Peligroso 0 0,413 Eliminacion

Nota 1: Debido a lo.comentado anteriormente sobre la retirada selectiva de los residuos de forma mancomunada en el centro
logistico CIM VALLES, no se disponen de mas datos cuantitativos que los que se muestra en la tabla.

Nota 2: Los residuos de absorbentes, material de filtracidn, etc. (Codigo CER 150202) son derivados de roturas y no forman parte de
un proceso constante. Son, por lo tanto, residuos estacionales y variables.
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Transporte de residuos peligrosos
GRI 306-4

Por el tipo de actividad, el transporte de residuos
peligrosos solo aplica a ADR Trans, autorizada
para transportar residuos T-3363. En la siguiente
tabla, se recogen los datos desglosados por tipo
de residuo, atendiendo también a la clasificacion
CER:

Clasificacion CER Cantidad total transportada (t)

2021 2022
160305 Residuos de producto quimico organico rechazado 15,78 0,696
150110 Envases que contienen restos de sustancias peligrosas 756 0,043
160506 Productos quimicos de laboratorio que consisten en 0,27 0

sustancias peligrosas, incluidas las mezclas de productos
quimicos de laboratorio, o las contienen
060313 Sales solidas y soluciones que 2,26 0
contienen metales pesados

TOTAL 25,87 0,739

Nota: La disminucion de la cantidad total de residuos peligrosos transportada en 2022 se debe a que la compania esta dejando de
realizar esta actividad.
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7.3.

Uso sostenible de los
recursos

A fin de garantizar un uso responsable, en todas
las instalaciones del Grupo se lleva a cabo un
control y seguimiento del consumo de recursos,
incluido el consumo de papel, y se aplican
medidas concretas que favorezcan la maxima

eficiencia.

Agua

GRI 303-1; 303-2; 303-3; 303-4; 303-5

En los ultimos anos, el Grupo ha introducido una
serie de medidas encaminadas a la minimizacion
del consumo de agua para tareas de limpieza
del suelo y otras actividades donde se ha
identificado que puede reducirse su uso sin
comprometer la seguridad de las instalaciones ni
de las personas.

El consumo total de agua en las instalaciones
de Grup Barcelonesa en 2022 asciende a 8.238
m?3. A continuacion, se detalla el consumo por

empresas:
Cempresa | Gonsumodesguam) |
2021 2022
BDPQ 6579 7101
BNS 788 902
ADR 227 235
TOTAL 7594 8238

Toda el agua que se consume en las
instalaciones de Barnastock y ADR Trans

se acaba vertiendo, ya que no se incorpora

al producto. Por tanto, en ambos casos, los
vertidos de agua son aguas sanitarias que van
directamente al sistema de saneamiento publico.
En el caso de Barcelonesa, se consume agua
de red para el lavado de las instalaciones y los
envases integrados en el SDDR, razdn por la
que se dispone de una estacion depuradora
fisicoquimica de aguas residuales que garantiza
que el agua consumida en produccion es
vertida dentro de los limites establecidos por la
normativa vigente del saneamiento publico.

Materias primas

GRI 301-1; 301-2; 301-3

Favorecer un uso mas eficiente de las materias
primas —que solo cobran relevancia en el caso
de Barcelonesa por el tipo de actividad—, es
uno de los objetivos del Grupo en materia de
sostenibilidad medioambiental.

Al Sistema de Depdsito, Devolucion y Retorno

de envases explicado anteriormente, hay que
sumar que buena parte de los recipientes que
se utilizan son recuperados y/o estan elaborados
con material reciclado. En 2022, segun certifica

Fuente: Lectura interna del contador el primer dia de cada mes y facturas de la compafria de suministro de agua.

Nota: El incremento, en 2022, en los consumos de agua y energia —tal y como se vera en los proximos apartados—
se debe a la vuelta a la normalidad (lo que incluye el regreso a las oficinas) y la reanudacion de la actividad pospandemia.
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la empresa SCHUTZ, Barcelonesa se abastecio

de 2.086 IBCs reacondicionados, o que supuso
un ahorro de 80,2 t de acero, 31,6 t de plastico y
2228 t de emisiones de CO2, con respecto a la
produccion de nuevos envases.

Por otra parte, se estan implantando planes

para la puesta en el mercado de ofertas que
contribuyan al uso de sustancias quimicas menos
perjudiciales para el medioambiente. En este
sentido, por ejemplo, en la gama de tratamientos
de piscinas se ofrecen alternativas al hipoclorito
sodio basadas en agua oxigenada.

Grup Barcelonesa

Barcelonesa, gestor autorizado
de residuos

En lo que se refiere a la utilizacion de materias
primas recuperadas, como gestor autorizado

de residuos E-1262 y centro de transferencia,
Barcelonesa dispone de una actividad para
valorizacion de productos quimicos. En concreto,
se valorizan acidos de decapaje, sustancias que
antes se desechaban y de las que en 2022 se
han recuperado 2.274 toneladas que han sido
empleadas como materia prima para fabricar
productos para clientes.

En la siguiente tabla, se recogen los datos
relativos al volumen de producto gestionado
como gestor de residuos, diferenciados por
zonas geograficas:

~orgon | cantaad g

2021 2022
Catalunya 1976610 1705.460
Espana 419720 569100
TOTAL 2.396.330 2274560



Energla Asimismo, mediante la sustitucion e incremento
GRI 302-1; 302-4 de vehiculos hibridos y eléctricos en la flota
comercial y el uso de carretillas de renting mas

Puesto que mejorar la eficiencia energética eficientes en los almacenes, se ha logrado

y reducir el consumo de electricidad e reducir el consumo de hidrocarburos y, por
hidrocarburos son dos de los principales consiguiente, el volumen de emisiones de gases
objetivos del Grupo en materia medioambiental, de combustion.

en 2022 se han seguido implantando diferentes
medidas para conseguirlo. Con este mismo fin, en ADR Trans se revisan
constantemente las rutas para asegurar la
Por un lado, practicamente la totalidad de las maxima eficacia en los desplazamientos y reducir
instalaciones disponen ya de luminarias LED de asi el numero y las distancias de los mismos.
bajo consumo, se ha limitado la temperatura de
climatizacion de oficinas tanto para verano como
invierno y se han instalado placas solares en
Barcelonesa, dos almacenes de Barnastock y la
nueva planta de alimentacién de Parets del Valles
para contribuir al uso de energias renovables.

Z
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En la siguiente tabla, se muestran todos los datos
relativos al consumo energético:

Barnastock ADR Trans
Barcelonesa
BNS 1 BNS 3
2021
Consumo eléctrico de red 4979 mWh 33792 mWh 7617 mWh 74,35 mWh
Consumo eléctrico de placas solares 20,48 mWh 14,88 mWh No hay placas No hay placas
solares solares

Consumo hidrocarburos 415200 | 20.626,00 | No se consume No se consume
instalaciones (carretillas) (todas las carretillas  (todas las carretillas

son eléctricas) son eléctricas)
Consumo hidrocarburos vehiculos 49959201 No hay vehiculos No hay vehiculos 44257211
propios (comerciales/camiones)

2022
Consumo eléctrico de red 5294 mWh 307,72 mWh 55,99 mWh 95,856 mWh
Consumo eléctrico de placas solares 66,4 mWh 4981 mWh No hay placas No hay placas
solares solares

Consumo hidrocarburos 3944 | 10454 | No se consume No se consume
instalaciones (carretillas) (todas las carretilas ~ (todas las carretillas

son eléctricas) son eléctricas)
Consumo hidrocarburos 62.493,281 No hay vehiculos No hay vehiculos 47960,69 |
vehiculos propios
(comerciales/camiones)

Nota: No se disponen de datos de BNS2 y la nueva planta de Parets del Valles, puesto que ambas entraron en funcionamiento en
2022.

Rendimiento de las instalaciones de placas solares

Barcelonesa Barnastock (BNS 1)
2021 2022 2021 2022
Kw generados 20484 66400 14.886 49810
Tn CO2 evitadas 14,95 4846 10,87 36,35
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Informe financiero

Balance consolidado a 31 de diciembre

GRI 207

ACTIVO

A) ACTIVO NO CORRIENTE

2022

40.490.723,59

2021
39.073.707.64

2020
36.152.378,95

I. Inmovilizado intangible 2.258115,16 2.406.805,37 2119.025,77
1. Fondo de comercio de consolidacion 108994044 1266970,78 119653612
2. Otro inmovilizado intangible 1168174,72 1139.834,59 02248965

II. Inmovilizado material 3393754641  34.202.007,05 31437.334,93
1. Terrenos y construcciones 23.27546541 2782477894 27568.836,30
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 10662.081,00 6.377.22811 3.868498,63

lll. Inversiones inmobiliarias 79.829,59 184.372,46 184.372,46

IV. Inversiones en empresas del grupo y asociadas 14440534 148.737,22 8942164
1. Participaciones puestas en equivalencia 11940534 12373722 3942164
2. Créditos a sociedades puestas en equivalencia 25000,00 25000,00 50.000,00

V. Inversiones financieras a largo plazo 3.906.659,91 2.021942,39 2.21.394,75

VI. Activos por impuesto diferido 16416718 109.843,15 110.829,40

B) ACTIVO CORRIENTE 88.227.618,47 74.952.819,55 45.521.392,36
Il. Existencias 3293026198 28.430.560,52 15.570.603,10

lll. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 46.104.142,36 39.779.307,18 24.816189,58

1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 4551700916 3874212192 2395248500

2. Empresas puestas en equivalencia 000 46804441 36251994

3. Activos por impuesto corriente 4749361 3710641 25597631

4. Otros deudores 53963959 53203444 25520833

V. Inversiones financieras a corto plazo 42053215 12043214 153.066,76

VI. Periodificaciones a corto plazo 5755133 101.037,37 65.609,77
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 8.715130,65 6.521482,34 4.915.923,15

TOTAL ACTIVO (A+B)

128.718.342,06

114.026.527,19

81.673.771,31
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PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2022 2021 2020

A) PATRIMONIO NETO 54.377.033,33 45.496.50950 40198.315,05
A-1) Fondos propios 53.616.011,14 44.931.710,1 39.741.216,87
l. Capital 16.420522,00 16.420.522,00 16.420.522,00
Il. Prima de emision 6.309.390,96 6.309.390,296 6.309.390,96
lll. Reservas 20.039.262,95 16.916.170,82 14.403182,43
2. Reserva de capitalizacion 98953604 75771577 718.456,28
3. Otras reservas 1904972691 16168455,05 13684.726,5
VI. Resultado del ejercicio 10.846.835,23 5.285.626,33 2.608121,48
1. Pérdidas y ganancias consolidadas 1#1778741 543508534 268113683
2. (Pérdidas y ganancias socios externos) 27095218 -149459,01 -73015,35
A-4) Socios externos 761.022,19 564.799,39 457.098,18
B) PASIVO NO CORRIENTE 18.651.358,19 12.287.485,15 12.018.277,85
l. Provisiones a largo plazo 156.000,00 15.000,00 15.000,00
Il. Deudas a largo plazo 18.463.460,67 12.006.008,36 11.763.633,03
2. Deudas con entidades de credito 16599264900 997886746 057665334
3. Acreedores por arrendamiento financiero 186419577 202714090 218697969
IV. Pasivos por impuestos diferido 7289752 266.476,79 239.644,82
C) PASIVO CORRIENTE 55.789.95054 56.242.53254  29.457.178.41
lll. Deudas a corto plazo 20.764.990,80 19.326.824,88 8.601.09755
2. Deudas con entidades de crédito 2022601397 1912884451 84041140
3. Acreedores por arrendamiento financiero 16294519 159.838,/3 166.79151
4. Otros pasivos financieros 37603164 3814164 40194.64
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 35.024.959,74 36.915.707,66 20.856.080,86
1. Proveedores 2014569740 2491139245 14.421094,87
3. Pasivos por impuesto corriente 8b38bb3 166./5716 17090300
4. Otros acreedores 14026406,71 11.837558,05 6.264.082,99

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 128.718.342,06 114.026.527,19 81.673.771,31
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Cuenta consolidada de pérdidas y ganancias del ejercicio

A) OPERACIONES CONTINUADAS
1. Importe neto de la cifra de negocios
a) Ventas
b) Prestaciones de servicios
4. Aprovisionamientos
a) Consumo de mercaderias

b) Consumo de materias primas y otras materias
consumibles

c) Trabajos realizados por otras empresas
5. Otros ingresos de explotacion
a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente

b) Subvenciones de explotacion incorporada al
resultado del ejercicio.

6. Gastos de Personal
a) Sueldos, salarios y asimilados
b) Cargas sociales

7. Otros gastos de explotacion

a) Perdidas, deterioro y variacion de provisiones por
operaciones comerciales

b) Otros gastos de gestion corriente
8. Amortizacion del inmovilizado

11. Deterioro y resultado por enajenaciones del
inmovilizado

b) Resultados por enajenaciones y otras

14. Otros resultados

Grup Barcelonesa

2022
243.923.556,91
23022006201
13.703.494,90
-181.925.753,51
-172921656,31
-2.343.360,86

-6.660.736,34
42725,03
13080,21
2064482

-20.509.827,88
-16594.734,38
-3916.093,60
-22191.685,33
-17304750

-22018637,83
-2554.242,36
-306.757,52

-306.75752
-125.837,92

2021
160.465.303,26
14746977908
129956562418
-116.457.838,93
-107299131,45
-250113514

-6.657572,34
19.946,81
314572
16.801,09

-17952.737,36
-14.498494,55
-3454.242 81
-16.965.378,68
-88.7831

-16.87659507
-1992.307,76
-20.048,84

-2004884
-93.436,58

2020
123.748135,53
1212041882
1.627.716,/1
-89.068.157,36
-80.284.57190
-2.806594,09

-6976.991,37
66.988,80
4605001
2093879

-15.733.566,13
-12.474.229,8
-3.259.336,95
-14.369.703,00
-79.858,65

-14.289.844,356
-1.742.206,64
1106.800,23

1106.800,23
-104.174,45



A1) RESULTADO DE EXPLOTACION 16.352.177,42 7.003.501,92 3.904.116,98

15. Ingresos financieros 117.358,20 16.720,27 35.550,34
b) De valores negociables y de créditos del activo 117.358,20 16.720,27 35565034
inmovilizado
16. Gastos financieros -578.080,52 -352.524,47 -321130,67
18. Diferencias de cambio -771.393,38 59.473,02 -240551,85
19. Deterioro y resultado por enajenaciones de -116.956,66 48.416,97 15.898,12
instrumentos financieros
a) Deterioros y pérdidas -018 000 6304047
b) Resultados por enajenaciones y otras -16.956,48 4841697 -47142,.35
A.2) RESULTADO FINANCIERO -1.349.072,36 -227.914,21 -507.889,07
21. Participacion en beneficios de sociedades -4.331,88 84.315,58 -18.762,89
puestas en equivalencia
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 14.998.773,18 6.859.903,29 3.377.465,02
24. Impuestos sobre beneficios -3.880.985,77 -1.424.817,95 -696.328,19
A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE LAS 1.117.787,41 5.435.085,34 2.681.136,83
OPERACIONES CONTINUADAS (A.3+24)
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO 1.117.787.41 5.435.085,34 2.681.136,83
Resultado atribuido a la sociedad dominante 1084683523 5285626,33 260812148
Resultado atribuido a socios externos 270956218 14945901 7301535
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